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Resumen Ejecutivo

meérica Latina y el Caribe transita un proceso de recuperacion econdmica marcado por

un crecimiento moderado y heterogéneo. Las proyecciones de la Comision Econémica
para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL) anticipan una expansion regional de 2,2% en 2025 y
2,3% en 2026, condicionada por factores externos —como la desaceleracion del comercio global,
las tensiones geopoliticas y el encarecimiento del financiamiento internacional— e internos
—como la baja inversion, la informalidad persistente y las desigualdades estructurales—. Las
dinamicas difieren entre subregiones: América del Sur muestra un crecimiento mas firme;
Centroameérica y México se ve afectada por la desaceleracion de Estados Unidos; y el Caribe
depende de la recuperacion del turismo en un contexto de alta vulnerabilidad climatica.

El mercado laboral acompano parcialmente esta recuperacion. Durante 2024, el empleo aumento
en la mayoria de los paises, con Brasil como principal motor, explicando mas del 60% de la
creacion neta de empleo regional. El sector servicios continua siendo el eje de la ocupacion
—representando el 77% del aumento total—, mientras que la industria mostro senales de
reactivacion y la agricultura mantuvo una tendencia contractiva. No obstante, la informali-
dad laboral sigue elevada (46,6%), afectando, principalmente, a micro y pequenas empresas,
reduciendo la productividad y limitando el acceso al financiamiento.

Para ofrecer una vision mas precisa sobre la magnitud de la economia sumergida en Ameérica
Latina, entre 2010 y 2015 esta represento, en promedio, el 33,4 % del PIB regional (Medina &
Schneider, 2018). Elevadas tasas de informalidad en la economia generan distorsiones graves
en el mercado: las empresas que operan legalmente enfrentan costos mas altos, debido a im-
puestos, regulaciones laborales y cumplimiento normativos. Esta competencia desleal desin-
centiva la formalizacion, reduce la productividad agregada y frena la inversion. Ademas, ex-
cluye a trabajadores y empresas informales del acceso a programas de apoyo, financiamiento
y proteccion social, debilitando los esfuerzos publicos por fomentar el emprendimiento for-
mal y el crecimiento inclusivo. Por lo tanto, la informalidad erosiona la base tributaria, debili-
ta la capacidad del Estado para financiar politicas publicas efectivas y obstaculiza el desarro-
llo de un entorno empresarial competitivo, transparente y sostenible.

Las micro, pequenas y medianas empresas (mipymes) ocupan un rol central dentro de este
panorama econémico y social. Constituyen mas del 99% del total de las empresas y generan
alrededor del 60% del empleo formal, sosteniendo la cohesion territorial y la base producti-
va de la regioén. Sin embargo, su capacidad para consolidarse, escalar y contribuir plenamente
al desarrollo sostenible se ve restringida por barreras estructurales: alta informalidad, acceso
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Resumen Ejecutivo 7

limitado al financiamiento, baja productividad relativa y atrasos en digitalizacién y adopcion
tecnologica.

A su vez, su contribucion al valor agregado (25% del PIB) es significativamente menor que en
economias como la Union Europea, donde las mipymes aportan cerca del 56%. Esto revela una
estructura productiva dual, donde millones de microempresas operan con baja escala y esca-
S0 acceso a tecnologia, mientras que un numero reducido de medianas y grandes empresas
concentran la productividad, las exportaciones y la innovacion.

El analisis sectorial confirma este patron: las microempresas se concentran en comercio,
servicios personales y hoteleria —sectores intensivos en trabajo, pero de baja productividad—,
mientras que las medianas y grandes se ubican en manufactura, construccion, energia, finan-
zas y servicios empresariales, actividades asociadas a mayor valor agregado y mejores sala-
rios. Esta brecha se refleja, también, en la estructura salarial, donde los trabajadores de mipy-
mes perciben, en promedio, solo el 40% del salario de quienes trabajan en grandes empresas.

Abordar estos obstaculos no es solo un desafio econémico, sino también social y territorial, ya
que las pymes funcionan como canales de inclusion laboral, movilidad social y generacién de
ingresos para una parte significativa de la poblacion.

Para evaluar las condiciones institucionales que explican este comportamiento, el informe em-
plea el indice de Politicas para pymes: América Latina y el Caribe 2024 (OECD, CAF & SELA).
Los resultados muestran lo siguiente:

+ Brasil, Chile, México y Uruguay destacan por marcos institucionales mas solidos, digitali-
zacion avanzada y mejor articulacion publico-privada.

+ Argentina, Colombia, Ecuador, Paraguay y Peru presentan coordinacion limitada, escasa
evaluacion de politicas y menor capacidad de implementacién.

- La simplificacién regulatoria y el acceso al financiamiento continuan siendo las dimen-
siones con mayores atrasos.

+ La transformacion digital y la transicion productiva sostenible avanzan, pero de mane-
ra desigual.

Los microdatos de las Enterprise Surveys del Banco Mundial y CEPAL confirman estas brechas:
las mipymes enfrentan mayores costos financieros, dificultades para certificar productos, baja
adopcion tecnologica y trabas para participar en cadenas de valor y comercio internacional.

En Centroameérica, la institucionalidad pyme se ha fortalecido bajo el liderazgo del Centro
Regional de Promocion de la mipyme (CENPROMYPE) y el marco del Sistema de la Integracion
Centroamericana (SICA), aunque la efectividad depende aun de recursos, articulacion territo-
rial y mecanismos de seguimiento.
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Sobre esta base, el informe propone ocho lineas estratégicas de politica publica, orientadas a
una transformacion productiva, inclusiva y sostenible:

1. Fortalecer la institucionalidad y coordinacién de politicas pyme.
2. Simplificar tramites y promover la formalizacion con reduccion real de costos.

3. Expandir y diversificar el financiamiento productivo, incluyendo instrumentos verdes
y digitales.

4. Impulsar la transformacion digital con infraestructura, asistencia técnica y formacion
en habilidades.

5. Desarrollar servicios de innovacion y apoyo tecnologico, vinculando pymes a centros
de conocimiento.

6. Promover la integracion en cadenas de valor regionales y compras publicas orientadas
a pymes.

7. Incorporar, de forma sistematica, el enfoque de género y la inclusion de jovenes y territo-
rios rezagados.

8. Alinear politicas productivas con la transicion verde, favoreciendo la eficiencia energéti-
ca y la economia circular.

Este enfoque se alinea con el Compromiso de Sevilla (2025) sobre financiaciéon para el desa-
rrollo, que enfatiza la necesidad de movilizar recursos, fortalecer la cooperacion internacio-
nal y orientar inversiones hacia la productividad. También se alinea con el esfuerzo de las
organizaciones empresariales, quienes priorizan y toman accion para el desarrollo de las mi-
cro, pequenas y medianas empresas. Mas concretamente, las organizaciones empresariales
iberoamericanas muestran avances significativos en la implementacion de los diez ejes del
Compromiso Iberoamericano con las MIPYMES, firmado en el VI Foro Iberoamericano para
fortalecer a las micro, pequenias y medianas empresas como motor econdmico, social y am-
biental. Este compromiso incluye acciones en digitalizacion, internacionalizacion, sostenibi-
lidad e inclusion para mejorar la competitividad y la productividad.

En conjunto, el informe concluye que la region necesita mejores condiciones para que las em-
presas que existen puedan crecer, innovar y generar empleo de calidad. La clave es pasar de
politicas de supervivencia a estrategias estructurales de transformacion productiva.

Palabras clave:informalidad, productividad, mipymes, financiamiento, transformacion
digital, desigualdad, empleo, crecimiento econémico, inversion, institucionalidad, eco-
nomia sumergida, desarrollo sostenible.
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1. Introduccion

Las micro, pequenas y medianas empresas (mipymes) constituyen la base del tejido produc-
tivo de América Latina y el Caribe (ALC). Representan mas del 99% del total de unidades eco-
nomicas y generan alrededor del 60% del empleo formal, desempenando un rol central en la
inclusion social, la dinamizacion econémica y la cohesion territorial. Sin embargo, su capaci-
dad de generar valor agregado, innovar y escalar productivamente continua siendo limitada.
La region presenta una estructura caracterizada por la coexistencia de un gran numero de
microempresas de baja productividad junto con un nucleo reducido de medianas y grandes
firmas que concentran la produccion, la innovacion y las exportaciones. Esta dualidad pro-
ductiva se expresa en brechas persistentes en productividad laboral, digitalizacion, ingreso
salarial, acceso al financiamiento y capacidad de insercion internacional.

El contexto macroecondmico reciente condiciona, de manera directa, el desempeno de las py-
mes. Tras un periodo marcado por la pandemia, la elevada inflacion y la volatilidad en los mer-
cados internacionales, ALC transita una fase de crecimiento moderado y heterogéneo entre
subregiones. Este escenario, sumado a restricciones financieras globales, presiones en costos
productivos, informalidad estructural y desigualdades territoriales, ha vuelto mas exigente el
entorno en el que operan las pequenas y medianas empresas. Ello refuerza la necesidad de po-
liticas publicas que actien no solo sobre la supervivencia empresarial, sino sobre la trans-
formacién productiva y la competitividad a largo plazo.

En este contexto, el presente informe tiene como objetivo caracterizar la situacion actual de
las pymes en América Latina y el Caribe, evaluar los marcos institucionales y las politicas
de apoyo vigentes, e identificar prioridades estratégicas para su fortalecimiento. El analisis
se desarrolla a partir de tres niveles complementarios:

1. Estructural: se examina la composicion del tejido empresarial, el aporte de las pymes al em-
pleo y la produccién, su especializacion sectorial y las brechas frente a las grandes empre-
sas, tanto dentro de la regidon como en comparacion internacional.

2. Institucional y de politica publica: se evaluan las capacidades de los paises para disenar,
coordinar e implementar politicas de desarrollo productivo para pymes, utilizando como
herramienta central el indice de Politicas para pymes: América Latina y el Caribe 2024
(OECD, CAF & SELA).
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Caracterizaciéon de las mipymes en América Latina y el Caribe 10

3. Microeconémico y de desempeno empresarial: se analizan restricciones y capacidades a
nivel de firma utilizando microdatos de las Enterprise Surveys del Banco Mundial, lo que
permite identificar barreras efectivas en financiamiento, innovacion, gestion, competencia
con la informalidad y acceso a mercados.

Metodologicamente, el informe combina revision documental, analisis comparado de politi-
cas, estadisticas estructurales y evidencia microeconomica, articulando informacion prove-
niente de organismos multilaterales, encuestas empresariales y fuentes oficiales nacionales.
Esta triangulacion permite situar los resultados en un marco explicativo robusto, evidencian-
do tanto avances como persistentes brechas institucionales y productivas en la regién.

El documento se organiza en siete partes. El apartado 1 presenta la introduccion y los objeti-
vos del estudio. El apartado 2 expone el contexto economico reciente en América Latina y el
Caribe y sus implicaciones para las mipymes. El apartado 3 describe la metodologia utilizada.
El apartado 4 ofrece un analisis comparativo del tejido empresarial en la region, destacando
diferencias en empleo, produccién, comercio y salarios. El apartado 5 evalua las politicas de
apoyo a las mipymes a partir de distintas dimensiones (marco institucional, acceso a financia-
miento, servicios empresariales, innovacion y transformacién productiva), identificando for-
talezas y atrasos diferenciados entre paises. El apartado 6 analiza los avances y desafios re-
cientes de las politicas de fomento, considerando obstaculos persistentes y tendencias hacia
2025. Finalmente, el apartado 7 presenta recomendaciones estratégicas orientadas a promo-
ver la transformacion productiva, la digitalizacion, la integracién regional y la sostenibilidad.

El proposito final de este informe es proveer insumos para la formulacion y el fortalecimien-
to de politicas publicas que permitan a las pymes consolidarse como motor de crecimiento,
innovacion y empleo de calidad, promoviendo una estructura productiva mas inclusiva, di-
versificada y resiliente. En un escenario global cambiante, la transformacion del sector pyme
no solo es una necesidad economica, sino también un componente esencial de la agenda de
desarrollo sostenible de América Latina y el Caribe.

2. Contexto econémico en América Latina y el Caribe

América Latina y el Caribe (ALC) se encuentra en un proceso de recuperacion tras un perio-
do de incertidumbre macroeconémica marcado por la volatilidad global, la inflacion elevada
y desafios estructurales persistentes. La region enfrenta un crecimiento moderado, desigual
entre subregiones, mientras busca fortalecer la inclusion social, mejorar el mercado laboral y
fomentar a las pequeiias y medianas empresas (pymes) como motor de desarrollo econémico.

El presente apartado analiza las proyecciones de crecimiento, los riesgos macroeconoémicos, la
situacion laboral, la informalidad y el papel de las pymes, utilizando datos recientes del Fondo
Monetario Internacional (FMI), la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE) y la Comision Econdémica para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL).
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Caracterizaciéon de las mipymes en América Latina y el Caribe Ll

Las proyecciones economicas mas recientes para Ameérica Latina y el Caribe indican un creci-
miento moderado en los préximos anos, en un contexto internacional complejo y marcado por
alta incertidumbre. Segun la CEPAL, se espera que la region crezca un 2,2% en 2025 y un 2,3%
en 2026, cifras que reflejan una dinamica aun limitada. Este desempeno se encuentra condi-
cionado por la debilidad de la demanda externa, condiciones financieras internacionales res-
trictivas y factores internos estructurales, como el bajo dinamismo del consumo, la persis-
tencia de una alta informalidad laboral, una baja inversion y desigualdades socioeconomicas
arraigadas (CEPAL, 2025).

El Grafico 1 presenta las tasas de crecimiento proyectadas por subregiones.

GRAFICO1
Crecimiento del PIB real en 2024 y proyecciones para 2025y 2026
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Fuente; Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econdmicos a partir de los datos del «Regional Economic Outlook - Western Hemisphere, FMI,
abril 2025.

A nivel subregional, las proyecciones muestran dinamicas diferenciadas dentro de la region.
América del Sur creceria un 2,7% en 2025 y un 2,4% en 2026, impulsada, principalmente, por la
recuperacion gradual de algunas economias y el repunte moderado de la inversién (Grafico 1).
En contraste, México y los paises de Centroameérica presentarian una expansion mas limita-
da, con tasas del 1% en 2025 y del 1,7% en 2026, influenciadas por la desaceleracion de la eco-
nomia de los Estados Unidos, que afecta el comercio, las remesas y los flujos de inversion. Por
su parte, el Caribe (sin incluir Guyana) registraria un crecimiento del 1,8% en 2025 y del 1,7% en
2026, altamente condicionado por la evolucion del sector turistico, los elevados costos logisti-
cos y la vulnerabilidad frente a eventos climaticos extremos. Estas variaciones evidencian la
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heterogeneidad estructural de la region y los distintos grados de exposicion a factores exter-
nos que enfrentan sus economias (CEPAL, 2025).

Durante 2024, el empleo mostré una mejora generalizada en la region, con aumentos en 15 de
las 17 economias con datos disponibles. Destacaron especialmente Bolivia, Brasil, Chile, Costa
Rica y la Republica Dominicana, donde las variaciones superaron el 2,5%. En particular, Brasil
tuvo un rol central, ya que explico mas del 60% del incremento total de las personas ocupa-
das en América Latina y el Caribe impulsado, principalmente, por la recuperacién del consu-
mo interno y la creacion de puestos de trabajo formales. No obstante, se registraron descen-
sos en Panama —vinculados al cierre de la operacion minera Cobre Panama— y en Trinidad y
Tobago, debido a la reduccion de empleos en el sector energético.

GRAFICO 2
Variacion interanual del nimero de personas ocupadas, por sector econémico
2022-2024 (%)
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Nota: Datos disponibles para Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Honduras, Jamaica, México,
Nicaragua, Panama, Paraguay, Per(, Republica Dominicana, Trinidad y Tobago v Uruguay.
Fuente: Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de CEPAL, 2025.

Por sectores, en 2024 el empleo en la industria aumento 2,3%, recuperandose respecto a 2023.
Este crecimiento estuvo impulsado por mejoras en electricidad, gas y agua (4,8%), construc-
cion (1,9%) e industria manufacturera (1%). El sector servicios también crecio 2,3%, y debido a su
peso en la estructura laboral regional, explicé cerca del 77% del aumento total del empleo. Los
servicios financieros, empresariales, comercio, restaurantes y hoteles estuvieron entre los ru-
bros mas dinamicos (CEPAL, 2025). Por el contrario, la agricultura volvié a caer (-1,7%), aunque
con una contraccion menor que el ano anterior (Grafico 2).
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A pesar de estas mejoras en la ocupacion, persisten retos estructurales: la informalidad labo-
ral continua siendo elevada y distorsiona la competencia, penalizando a las pequenas y me-
dianas empresas que cumplen con sus obligaciones, aunque se prevé que la participacion del
empleo formal siga aumentando gradualmente (CEPAL, 2025).

En 2024, la informalidad laboral en América Latina y el Caribe continud su lenta tendencia ala
baja, alcanzando el 46,6% del empleo total, lo que representa una reduccion de 0,5 puntos porcen-
tuales en comparacion con 2023. Esta disminucion viene observandose desde 2021 (Grafico 3).

GRAFICO 3
Tasa de ocupacion informal
2020-2024
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Nota: Datos disponibles para Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Honduras, Jamaica, México,
Nicaragua, Panama, Paraguay, Per, Repuiblica Dominicana, Trinidad y Tobago y Uruguay.
Fuente Elaboracién propia del Instituto de Estudios Econdmicos a partir de los datos de CEPAL, 2025.

Esta reduccion se relaciona, por un lado, con el mayor dinamismo del empleo asalariado for-
mal, y, por otro, con la salida de trabajadores del sector informal, especialmente en activida-
des como la agricultura, donde predominan formas de empleo sin proteccion social.

Por su parte, la tasa de desocupacion regional se ubico en el 5,9% en 2024, lo que supone una
mejora respecto a 2023. Este descenso se explica por un crecimiento econémico mas sélido de
lo previsto, particularmente hacia fines del afio, lo que impulso¢ la demanda laboral. Ademas,
el numero de personas desocupadas disminuyo, aunque la tasa de participacién laboral aun
no regresa por completo a los niveles previos a la pandemia COVID-19 (Grafico 4).
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GRAFICO 4
Tasa de desocupacion regional
2020-2024 (%)
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Nota: Datos disponibles para Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Honduras, Jamaica, México,
Nicaragua, Panama, Paraguay, Per(i, Republica Dominicana, Trinidad y Tobago v Uruguay.
Fuente Elaboracién propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de CEPAL, 2025,

En 2024, el salario minimo real registro un incremento promedio del 2,5% en la region, im-
pulsado por la moderacion de la inflacion y los ajustes en los salarios minimos nominales.
No obstante, este aumento fue menor al observado en 2023 (3%). La mayoria de los paises con
datos disponibles (16 de 20) mostraron avances, destacandose Jamaica, México y Trinidad y
Tobago, donde las mejoras superaron el 10%. En contraste, Argentina y Haiti, afectados por
niveles elevados de inflacién, presentaron caidas superiores al 10% en su salario minimo real
(CEPAL, 2025).

En cuanto al salario medio real, también se observaron incrementos en la mayor parte de los
paises, con una variacion promedio del 3%. Los mayores aumentos se registraron en Costa
Rica, México y Panama, con alzas superiores al 4%, mientras que en Argentina el salario me-
dio real se contrajo un 6,1% (CEPAL, 2025).

En términos de inflacion, la regién mostré una mayor estabilidad durante 2024, ubicandose
en torno al 3%, y se prevé que se mantenga cerca de ese nivel en 2025 y 2026. Sin embargo, los
precios de los alimentos y la energia siguen siendo volatiles, lo que puede afectar al poder ad-
quisitivo de los hogares y a la estabilidad macroeconomica. Se espera que la inflacion se man-
tenga en niveles moderados, aunque persisten riesgos asociados a factores externos y a poli-
ticas internas (CEPAL)L

1 https//www.cepal.org/es/areas-trabajo/inflacion
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En resumen, América Latina y el Caribe enfrenta un panorama econémico caracterizado por
un crecimiento moderado, desafios en el mercado laboral y obstaculos estructurales para el
desarrollo de las pymes. La region requiere de politicas publicas orientadas a fortalecer la pro-
ductividad, mejorar la calidad del empleo y promover la inclusién economica para avanzar ha-
cia un desarrollo sostenible e inclusivo.

Las pequenas y medianas empresas siguen siendo un pilar fundamental de la economia re-
gional, representando una parte significativa del empleo y la produccion. Sin embargo, en-
frentan desafios persistentes, como el acceso limitado a financiamiento, baja productividad y
alta informalidad. Estos obstaculos limitan su capacidad para contribuir plenamente al creci-
miento econoémico y a la generacion de empleo de calidad (CEPAL, 2025).

Dado este panorama economico y laboral, resulta fundamental analizar como estas condicio-
nes influyen directamente en la estructura productiva de la region, particularmente en las pe-
quenas y medianas empresas, que representan la base del tejido empresarial latinoamericano.

2.1. Implicaciones del contexto macroeconémico regional para las pymes

Las pequenas y medianas empresas cumplen un papel fundamental en América Latina y el
Caribe, al constituir mas del 99% de las empresas y generar alrededor del 60% del empleo for-
mal en la region. En este sentido, el entorno macroeconomico reciente cobra especial rele-
vancia para su desempeno. El crecimiento moderado previsto para la region —2,2% en 2025 y
2,3% en 2026— limita la expansion de la demanda interna, reduce la cobertura para nuevas in-
versiones y restringe los margenes de maniobra de las pymes para crecer, innovar o eXpor-
tar. Al mismo tiempo, el elevado nivel de informalidad laboral, que afecta, sobre todo, a micro
y pequenas empresas, actua como barrera para la formalizacion de estas entidades, reduce su
acceso al financiamiento formal y dificulta la adopcién de tecnologia y mejoras productivas
(OECD, CAF & SELA, 2024).

El costo del financiamiento y las brechas estructurales en productividad constituyen obstaculos
persistentes para las pymes. La falta de garantias, las altas tasas de interés y la dependencia
de crédito de corto plazo limitan la capacidad de inversion en equipamiento, digitalizacion o
certificaciones que les permitirian escalar o ingresar en cadenas de valor mas sofisticadas.
Asimismo, la brecha de productividad frente a las grandes empresas —en la que las pymes
aportan un porcentaje elevado del empleo, pero reciben una proporcion menor del valor agre-
gado— se acentua por la baja adopcion de herramientas digitales, la falta de formacion geren-
cial y la limitada vinculacion con ecosistemas de innovacion.

Adicionalmente, aunque la moderacion de la inflacion y el crecimiento de los salarios reales
crean un entorno algo mas favorable, también representan una presion de costos para las
pymes cuyos margenes ya son estrechos. De este modo, incluso en un contexto de estabili-
dad relativa de precios, los costos no salariales —como energia, logistica, insumos importados
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y transporte— pueden reducir sustancialmente la rentabilidad de las pequenas firmas si no
logran mejoras de productividad o acceso a economias de escala (OECD, CAF & SELA, 2024).

En sintesis, la trayectoria econémica descrita condiciona fuertemente la capacidad de las
pymes para contribuir al desarrollo econémico, generar empleo de calidad y elevar su pro-
ductividad. Por ello, resulta clave que las politicas publicas se orienten a fortalecer el finan-
ciamiento productivo, promover la formalizacion con incentivos, impulsar la transformacion
digital y consolidar los vinculos de las pymes con grandes empresas, compras publicas y ca-
denas globales de valor. Estas estrategias no solo mejoraran la resiliencia de las pymes, sino
que también potenciaran su rol como motor de crecimiento mas inclusivo y sostenible.

La consolidacion de las pymes como motor de crecimiento y empleo en Ameérica Latina y el
Caribe requiere de politicas que trasciendan las respuestas coyunturales y se orienten a una
transformaciéon productiva de mediano y largo plazo. La region continua enfrentando un con-
texto internacional complejo, marcado por un crecimiento econémico moderado, baja diver-
sificacion productiva y persistentes brechas sociales, 1o que limita la capacidad de expansién
y formalizacion de su tejido empresarial.

En este marco, la movilizacion de recursos financieros —tanto publicos como privados— se
vuelve un elemento central para sostener la inversion productiva, promover la innovacion y
fortalecer la competitividad de las pequenas y medianas empresas. Este enfoque fue reafir-
mado en la Cuarta Conferencia Internacional sobre la Financiacion para el Desarrollo, cele-
brada en Sevilla en 2025, donde los paises acordaron lo que se conoce como el Compromiso
de Sevilla. Si bien este acuerdo no estuvo centrado exclusivamente en las pymes, si subrayo
la necesidad de fortalecer los sistemas de financiamiento del desarrollo, ampliar la coopera-
cion internacional y mejorar los mecanismos que faciliten la participacion del sector priva-
do, incluido el tejido emprendedor y empresarial de pequena y mediana escala, en estrategias
de desarrollo sostenible.

Larelevancia de este compromiso para las pymes radica en que su acceso a crédito, inversion
productiva y servicios financieros sigue siendo limitado, especialmente en contextos de alta
informalidad y baja productividad. Una gobernanza econémica mas coordinada y mecanis-
mos regionales de apoyo financiero, y con la colaboracion publico-privada, pueden contribuir
a reducir estas brechas, mejorar las capacidades de innovacion y acelerar procesos de digita-
lizacion y encadenamientos productivos. En otras palabras, el Compromiso de Sevilla ofrece
una oportunidad politica y técnica para impulsar una agenda regional orientada a fortalecer
las pymes como actor estratégico en el desarrollo sostenible, no solo como creadoras de em-
pleo, sino también como agentes de transformacion productiva territorial.
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3. Metodologia

El enfoque metodoldgico de este informe integra revision documental, analisis comparado
de politicas y explotacién de datos empresariales (agregados y microdatos) con el objeto de
caracterizar a las pymes en América Latina y el Caribe (ALC) y evaluar, con criterios homogé-
neos, las capacidades institucionales de apoyo en la region.

En primer lugar, se reconoce que no existe una definicion uinica de pyme en ALC: los paises
combinan criterios de empleo, ventas o activos y fijan umbrales disimiles. Esta heterogeneidad
de definiciones afecta a la comparabilidad estricta; por ello se adopté un enfoque relativo: se
interpreto a las pymes como el conjunto de empresas pequenas y medianas dentro de cada
economia, y se utilizé como anclaje de contexto la evidencia estructural de CEPAL sobre el peso
de las pymes en empleo y produccion, junto con otras fuentes regionales.

En sequndo lugar, para la evaluacién de politicas, la referencia principal es el indice de Politicas
para pymes (OECD, CAF & SELA, 2024), por ser hoy el instrumento comparado mas comple-
to en la region para convertir informacion cualitativa (disenio institucional, marcos regulato-
rios, instrumentos y gobernanza) en indicadores cuantitativos comparables entre paises. La
edicion de 2024, aplicada a Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, México, Paraguay,
Peru y Uruguay, actualiza el marco de 2019 e incorpora tres dimensiones nuevas alineadas
con las prioridades emergentes: transformacion digital, transicion productiva sostenible (ver-
de) y enfoque de género. En este informe, el indice se usa de dos modos: (i) como evidencia
de referencia para ubicar a cada pais dentro de un mapa regional de capacidades; y (ii) como
variable explicativa potencial de brechas en desempeno pyme observadas en los datos em-
presariales. La lectura del indice se realiza a partir de puntuaciones ponderadas por dimen-
sion (cuando corresponde) y de tablas por subdimensiones sin ponderar para desagregar re-
sultados; con fines de visualizacion, las tablas emplean una escala cromatica por columna
(verde = mejor puntuacion relativa; rojo = menor), lo que facilita la identificacién de fortalezas
y atrasos especificos por componente. Salvo en dimension 1 y dimension 2, donde el propio
marco metodolégico asigna ponderaciones diferenciadas entre subdimensiones por suimpor-
tanciarelativa, en las dimensiones 3 a 8 la agregacion se efectua con ponderacion equitativa.
Este esquema se resume en el Cuadro 1 (elaboracién propia a partir de OECD, CAF & SELA, 2024)
y se replica de forma consistente en el apartado 5, donde se comparan paises por dimension
mediante graficos de barras (puntuacion agregada) y cuadros tipo heatmap (subdimensiones).
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CUADRO 1
Ponderaciones de las dimensiones de la OCDE

M Subdimensiones Ponderaciones

1.1 Definicién de pymes 20%
1.2 Planificacion estratégica, disefio y coordinacién de politicas 40%
1: Marco Institucional
1.3 Consultas entre sectores publico vy privado 20%
1.4 Medidas para abordar la economia informal 20%
2.1 Simplificacién legislativa y andlisis de impacto regulatorio (AIR) 30%
2: Simplificacion 2.2 Registro de empresa 25%
legislativa y analisis
de impacto regulatorio 2.3 Facilidad para declarar impuestos 25%
2.4 Gobierno electronico 20%

Fuente: Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de OCDE, 2024.

En tercer lugar, el analisis se complementa con microdatos de las Enterprise Surveys del
Banco Mundial (ultima ronda disponible por pais), que permiten observar patrones firm-level
de productividad, financiamiento, competencia con la informalidad, capacidades gerenciales
y adopcion tecnologica. Estas encuestas emplean un muestreo estratificado aleatorio por sec-
tor (manufactura/servicios), tamaiio del establecimiento y region geografica, y utilizan, de for-
ma estandar, umbrales de empleo para clasificar firmas en pequeias (5-19), medianas (20-99)
y grandes (2100). Dado que los umbrales y marcos muestrales pueden variar levemente entre
paises (y que la cobertura sectorial no siempre es idéntica), los resultados se interpretan como
comparaciones internas relativas mas que como equivalencias estrictas entre paises. Los mi-
crodatos se procesaron para construir indicadores consistentes (tasas de acceso a crédito, uti-
lizacion de garantias, obstaculos percibidos, adopcion digital, practicas de gestion), que luego
se triangularon con el SME Policy Index y con estadisticas agregadas (CEPAL y fuentes nacio-
nales) para reforzar la validez externa de los hallazgos.

Dado el déficit de datos armonizados en ciertas subregiones y temas, se aplicaron procedi-
mientos especificos. Para Centroameérica, por ejemplo, la tabla comparativa de empleo mipyme
por sector se construyo combinando fuentes oficiales y diagnoésticos nacionales: en Costa
Rica se usaron, directamente, los datos del INEC (Encuesta Nacional de Microempresas de
los Hogares, 2023), mientras que para el resto de los paises —ante la ausencia de series homo-
géneas de empleo por sector— se aplico una estimaciéon armonizada que traslada la distribu-
cion porcentual de empresas por actividad (agro, industria, comercio, servicios, construccion/
otros) a una participaciéon aproximada en el empleo, bajo la suposicion explicita de que el ta-
mano promedio de empresa es similar dentro de cada sector. Este procedimiento no preten-
de medir niveles absolutos, sino ofrecer comparaciones estructurales entre paises y sectores
para orientar la discusion de politica.
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Se documentan limitaciones: definiciones de mipyme no equivalentes, diferencias en tama-
no promedio por sector, anos de referencia no coincidentes y posible sesgo de medicién don-
de el tejido empresarial presenta alta rotacion o informalidad.

Finalmente, el conjunto de evidencia se organiza en tres planos analiticos: (i) estructural, que
describe el peso y la composicion de las pymes; (ii) de politicas, que evalua calidad y orienta-
cién de los marcos de apoyo (SME Policy Index, con ponderaciones y subdimensiones descri-
tas); y (iil) de desempeno micro, que indaga en restricciones y capacidades a nivel de firma
(Enterprise Surveysy CEPAL). La coherencia entre estos planos se asegura mediante criterios
de triangulacion (consistencia entre fuentes, explicacion plausible de brechas y robustez de pa-
trones) y una estrategia de visualizacion que prioriza comparabilidad y lectura rapida (barras
por dimensién y heatmaps por subdimension). En sintesis, esta metodologia permite carac-
terizar, de forma rigurosa y comparable, la situacion de las pymes en ALC, identificar vacios
en marcos institucionales y vincular esas brechas con resultados observados a nivel empre-
sarial, aportando insumos accionables para el disefio de politicas pro-productividad, formali-
zacion y digitalizacion.

4. Analisis comparativo regional

4.1. Clasificacion empresarial

En América Latina no existe un criterio unico de evaluacion para clasificar a las empresas, es
decir, no hay una categorizacion empresarial homogénea. Las variables utilizadas y el peso
asignado a cada una difieren significativamente entre los paises, lo que dificulta tanto la com-
paracion regional como la evaluacion del impacto de las politicas publicas. Por ello, mas alla
de considerarse una limitacion, resulta fundamental identificar las similitudes y diferencias
existentes, ya que estas influyen directamente en la efectividad de las politicas de apoyo al
sector productivo.

Contar con una definicion comun es de suma importancia: una estructura de clasificacion ho-
mogénea permite no solo comprender mejor las dinamicas y necesidades de las pymes, sino
también disefar instrumentos de politica mas adecuados y comparables entre paises. Como
senala la OCDE (2024), la definicién de pyme cumple una funcion operativa esencial al deli-
mitar el ambito de accion de las politicas dirigidas al sector productivo.

La clasificacién de las micro, pequeiias y medianas empresas (mipymes) en la region presen-
ta, por tanto, una marcada heterogeneidad, reflejo de las distintas realidades econémicas, ins-
titucionales y estadisticas de cada pais. Aunque el nimero de trabajadores es un criterio co-
munmente utilizado en todos los paises analizados, existen diferencias importantes en el uso
de otros indicadores, como las ventas anuales, los activos totales y la inversion.

Por ejemplo, paises como Bolivia, Costa Rica y Uruguay incorporan hasta tres criterios en su

definicion (empleo, ventas y activos), mientras que otros, como Honduras, se limitan exclusi-
vamente al numero de empleados (Cuadro 2).
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CUADRO 2
Criterios de clasificacion de las pymes en América Latina

Si Si NO NO

Argentina
Belice Sf Sf NO Sf
Bolivia Sf Sf Si NO
Brasil SI St NO NO
Chile Si Si NO NO
Colombia Sf NO Sf NO
Costa Rica Sf Si Sl NO
Ecuador Si Si Si NO
El Salvador Sf Sf NO NO
Guatemala Sf Sf Si NO
Honduras Si NO NO NO
México SI Si NO NO
Nicaragua Si Si Si NO
Panamé Sf Sf NO NO
Paraguay Si Si Si NO
Per( Si St NO NO
RepUblica Dominicana Si Si NO NO
Uruguay Sl Si Si NO
Venezuela Si Si NO NO

Fuente: Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econdémicos a partir de los datos de «Pymes en América Latina: clasificacion, productividad
laboral, retos v perspectivas», de Romel Ramoén Gonzalez-Diaz v Luis Armando Becerra-Pérez, 2021.

Un esfuerzo destacable hacia la armonizacion regional se observa en el ambito del Sistema
de la Integraciéon Centroamericana (SICA), que ha impulsado diversos instrumentos para el
desarrollo de las mipymes y el emprendimiento, tales como la Agenda Regional MIPYME (2011),
el Plan Estratégico CENPROMYPE 2014-2018 y la Estrategia SICA Emprende (2013). Estos mar-
cos buscan fortalecer la coordinacion regional, aunque persisten diferencias significativas en
los criterios utilizados por cada pais.

Para ilustrar estas disparidades, el Cuadro 3 muestra la clasificacion de las empresas segun
las variables empleadas en la region SICA y Republica Dominicana. Los datos permiten obser-
var la amplitud de los rangos de empleados y niveles de facturacion que definen a cada estra-
to empresarial.

» PUNTO DE VISTA Noviembre [ 2025

©



Caracterizacion de las mipymes en América Latina y el Caribe

21

CUADRO 3

Criterios de clasificacion de pymes en la region SICA v Republica Dominicana

m Variable Microempresa Pequeiia empresa Mediana empresa Fuente de informacion

Belice

Costa Rica

El Salvador

Guatemala

Honduras

Numero de personas

Ventas anuales
(ddlares belicefios)

Inversion (dolares belicefios)
Empleo, ventas y activos

Ndmero de personas
Ingresos brutos anuales
(délares)

\entas brutas anuales

NUmero de personas

\entas anuales en salarios
minimos mensuales de
actividades no agricolas
(quetzales)

Numero de empleados

2 PUNTO DE VISTA

Propietario a menos de 5
personas

Menos de 100.000
Menos de 50.000
P<10
De 1 a 10 personas

Hasta USS 100.000

Hasta 482 salarios minimos
mensuales

De 1 a 10 personas

1-190

De 1 a 10 personas

De 5a 19 personas

Menos de 500.000
Menos de 150.000
10<P<35

De 11 a 50 personas

Desde USS 100.001 hasta
USS 1.000.000

Mas de 482 hasta 4.817
salarios minimos mensuales

De 11-80 personas

191-3.700

De 11 a 15 personas

De 20 a 50 personas

Menos de 1.500.000
Menos de 500.000
35<P<100

De 51 a 100 personas

Desde USS 1.000.001

hasta USS 7.000.000
N. D.

De 81 - 200 personas

3.701-15420

De 51 a 150 personas

Belize MSME Policy and Strategy
Report (201°2)

Decreto Ejecutivo Nimero
33111-MEIC (22 de mayo 2006)

Directorio de Unidades Econdmicas
2011-2012

Ley de Fomento, Proteccion
y Desarrollo para la Micro y Pequeia
Empresa (mayo 2014)

Acuerdo Gubernativo 211-2015

Ley de Fomento y Desarrollo de la
Competitividad de la Micro, Pequefia
y Mediana Empresa (enero 2009)
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CUADRO 3 (continuacion)

Criterios de clasificacion de pymes en la region SICA v Republica Dominicana

m \ELED] [ Microempresa Pequeiia empresa Mediana empresa Fuente de informacion

Numero total de personas

Activos totales (cérdobas)

Nicaragua
\entas totales anuales
(cérdobas)
Ingresas brutos anuales
Panama (balboas)
Numero de empleados
Numero de trabajadores
Republica
Dominicana

Ventas brutas anuales
(peso dominicano)

De 1 a5 personas

Hasta 200.000

Hasta 1.000.000

Hasta 150.000

De 1 a5 personas
Microempresa de subsistencia
De 1 a 2 trabajadores
Microempresa de acumulacion
De 2 a 10 trabajadores
Microempresa de subsistencia
Hasta RDS 600.000
Microempresa de acumulacion

RDS 8639.200

De 6 a 30 personas

Hasta 1.500.000
Hasta 9.000.000

Desde 150.000,01 hasta
1.000.000

De 6 a 20 personas

De 11 a 50 trabajadores

Hasta RDS 58.314.600

Fuente; Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de Observa MiPyme (2025).
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De 31 a 100 personas

Hasta 6.000.000
Hasta 40.000.000

Desde 1.000.000,01
hasta 2.500.000

De 21 a 100 personas

De 51 a150
trabajadores

Hasta RDS
218.139.800

Reglamento de Ley de Promocion
y Fomento de las Micro, pequefia y
Mediana Empresa
(Decreto N 17 - 2008)

Ley nimero 8 de 29 de marzo de
2000 de la Autoridad de la Micro,
Pequefia y Mediana empresa

Ley 187-17, Decreto 404-19
y Res. N.° 066-2020.
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Existen diferencias notorias entre los paises miembros del SICA tanto en términos del nume-
ro de empleados como de las ventas anuales. Estas diferencias reflejan las distintas escalas
de mercado, estructuras productivas y marcos regulatorios.

Por ejemplo, Belice clasifica como microempresa a aquellas con hasta 5 empleados, mien-
tras que Costa Rica eleva ese umbral a 10 trabajadores. En el caso de las medianas empresas,
Nicaragua define el rango entre 31 y 100 empleados, mientras que Guatemala amplia la cate-
goria hasta 200 trabajadores.

En lo relativo a las ventas anuales, las discrepancias entre paises son aun mas pronunciadas.
Por ejemplo, una microempresa en El Salvador puede alcanzar una facturacion maxima de
100.000 dolares estadounidenses, mientras que en Panama ese limite asciende aproximada-
mente a 150.000 dolares. En el caso de las medianas empresas, los umbrales varian aun mas:
en Belice pueden llegar a 750.000 ddlares, en Nicaragua a alrededor de 1.000.000 de dolares, y
en Republica Dominicana superan los 3.000.000 de délares.

Ademas, las fuentes normativas también varian ampliamente, abarcando desde decretos eje-
cutivos y leyes nacionales hasta definiciones elaboradas por camaras de comercio o0 minis-
terios sectoriales, lo que evidencia la falta de un marco institucional unificado para la region.

En consecuencia, la ausencia de una metodologia comun no solo obstaculiza la compara-
cion estadistica entre paises, sino que también dificulta la formulacion de politicas regiona-
les coherentes. Avanzar hacia un esquema de clasificacién armonizado permitiria mejorar la
coordinacién de programas de financiamiento, capacitacion e innovacion, y fortalecer el de-
sarrollo de las mipymes como motor de integracion productiva en América Latina y el Caribe.

4.2. Patrones comunes y diferencias: mipymes en cifras

Las mipymes constituyen un componente medular del tejido empresarial en América Latina
y el Caribe (ALC). En el ambito formal, representan 99,5% del total de las firmas de la region,
de las cuales las microempresas concentran el 88,4%. Sin embargo, este predominio contras-
ta con su reducida contribucién al PIB —apenas el 25%—, muy por debajo del 56% promedio
que alcanzan en la Unién Europea (CEPAL; OECD, CAF & SELA, 2024). Esta diferencia eviden-
cia un entramado productivo latinoamericano menos equilibrado y con menor capacidad de
generacion de valor agregado.

Las mipymes en ALC enfrentan severas limitaciones estructurales asociadas a la informa-
lidad, la escasa incorporacion tecnolégica, las debilidades en gestion y la especializacion en
actividades de bajo valor agregado. Como resultado, la region ha mostrado un estancamiento
persistente en la productividad laboral (PL) y total de los factores: entre 2013 y 2018 el creci-
miento anual medio de la PL fue del 0,4%, muy por debajo de la tasa media de 1,7% anual regis-
trada de 2003 a 2008 y del desempeno de otras economias emergentes (ILO, 2022).
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En contraste, las mipymes europeas constituyen un segmento dinamico e integrado de la es-
tructura productiva, con mayor capacidad para generar valor y participar en el comercio in-
ternacional. En América Latina, en cambio, la elevada contribucién al empleo convive con una
débil participacion en la produccion y las exportaciones, reflejo de profundas brechas de pro-
ductividad entre empresas y sectores (CEPAL, 2020).

4.2.1. Tejido empresarial

La estructura empresarial de la region esta fuertemente concentrada en las mipymes. Las mi-
croempresas representan el 88,4% del total, sequidas por las pequenas (9,6%) y las medianas
(1,5%), mientras que las grandes companias apenas alcanzan el 0,5% (Grafico 5).

GRAFICO S
Distribucion de las empresas segun su tamaiio

América Latina y el Caribe Union Europea
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m Microempresas ™ Pequefias m Medianas m Grandes ®m Microempresas ® Pequefias ® Medianas m Grandes

Fuente: Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de CEPAL (2020), Afio 2016.

Comparativamente, en la UE la concentracion en microempresas es aun mayor, alcanzando
el 93%, mientras que las pequeias representan un 6%, las medianas el 1% y las grandes ape-
nas el 0,2%. Esto revela que, aunque en ambas regiones predominan las microempresas, en
ALC existe una mayor proporcion de pequenas y medianas, lo que sugiere un transito relati-
vamente mas frecuente desde la microempresa hacia escalas superiores, aunque con limita-
ciones para consolidarse en companias grandes. En la UE, por el contrario, la concentracion
en microempresas es mas marcada, pero estas suelen operar en condiciones de mayor forma-
lidad, acceso a financiamiento y participacion en redes de innovacion, factores que aseguran
su sostenibilidad y competitividad (Grafico 5).
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Las microempresas han sido predominantes en practicamente todos los sectores de la economia,
con un promedio de 88% del total de firmas. Su presencia es particularmente elevada en co-
mercio (92%), otros servicios (95%) y hoteles y restaurantes (89%), donde suelen funcionar mas
como estrategias de autoempleo o de supervivencia econémica que como iniciativas de con-
solidacion empresarial. En contraste, las pequenas y medianas empresas tienen mayor rele-
vancia en sectores como mineria, energia y agua, construccion, educacion y finanzas, donde
las medianas representan hasta el 6% del total de las unidades productivas y las pequenas re-
presentan entre el 10% y el 23% (Grafico 6).

En sintesis, mientras la microempresa domina la mayoria de los sectores, las medianas y
grandes empresas se concentran en actividades que requieren mayor inversiéon y comple-
jidad operativa, lo que evidencia la heterogeneidad en la estructura empresarial de la region

GRAFICO6
Empresas segun el sector de actividad y su tamafio
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Fuente Elaboracién propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de CEPAL (2020), Afio 2016.

La distribucion de las empresas por sector econdmico y tamano revela patrones diferencia-
dos que permiten comprender mejor la estructura productiva.

En primer lugar, se observa que el comercio concentra la mayor proporcion de microempre-

sas (42%), lo que confirma su rol como principal actividad de emprendimiento inicial debido a
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sus bajas barreras de entrada y a la menor necesidad de capital. Sin embargo, la participacion
del comercio disminuye progresivamente conforme aumenta el tamano de la empresa: repre-
senta el 31% en las pequenas, el 23% en las medianas y el 21% en las grandes. Esto evidencia
que, aunque el comercio es un sector de acceso masivo, no constituye el nucleo de expansion
de las empresas mas consolidadas (Cuadro 4).

En el caso de las pequeias y medianas empresas, se aprecia una mayor diversificacion sec-
torial. Estas participan de manera significativa en la manufactura (14% y 19%, respectivamen-
te), asi como en transporte, construccion, educacion y servicios inmobiliarios, 1o que sugiere
una transicion hacia actividades con mayor valor agregado y generacion de empleo (Cuadro 4).

Por su parte, las grandes empresas se concentran en sectores estratégicos e intensivos en ca-
pital, como la manufactura (22%), las finanzas (6%), la energia y agua (2%) y la mineria (1%).
Estas actividades, aunque representan un porcentaje reducido en el total de las empresas, tie-
nen un peso estructural en la economia por su capacidad de inversion, innovacion y encade-
namientos productivos (Cuadro 4).

CUADRO 4
Empresas segln su tamaiio vy el sector de actividad

(%)
Microempresa (%) Pequefia (%) Mediana (%) Grande (%) Total (%)

Agricultura y pesca 2% 4% 5% 4% 3%
Manufactura 9% 14% 19% 22% 10%
Construccion 3% 7% 9% 7% 3%
Hoteles y restaurantes 8% 8% 4% 2% 8%
Transporte 5% 7% 8% 8% 5%
Finanzas _ 2% 3% 6% -
Inmobiliaria y servicios 12% 13% 13% 12% 12%
Educacion 2% 4% 6% 6% 2%
Salud y servicios sociales 4% 4% 4% 4% 4%
QOtros servicios 11% 4% 4% 4% 10%
Total 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente; Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de CEPAL (2020), Afio 2016.
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Existen, ademas, sectores cuya participacion es relativamente estable en todos los tamarnos
empresariales, entre ellos los servicios inmobiliarios (12%-13%), la salud y servicios sociales
(4%) y la educacion (2%-6%), lo que refleja su importancia transversal en la dinamica econémica
y social (Cuadro 4).

A nivel agregado, el comercio (41%) y los servicios inmobiliarios (12%) constituyen los princi-
pales sectores de la estructura empresarial. Les siguen la manufactura y otros servicios (10%
cada uno), mientras que actividades como la mineria, la energia y agua y las finanzas pre-
sentan una participacion marginal en numero de empresas, aunque concentran unidades de
mayor tamano y relevancia econémica (Cuadro 4).

Por lo tanto, se observa que el tejido empresarial esta fuertemente dominado por microem-
presas comerciales, pero, a medida que las unidades productivas crecen, se orientan hacia
actividades mas diversificadas y con mayor complejidad. En las grandes empresas, la con-
centracion en sectores estratégicos como la manufactura, la energia y las finanzas pone de
manifiesto la existencia de un nucleo empresarial que, aunque reducido en numero, resulta
clave para la competitividad y sostenibilidad de la economia.

4.2.2. Empleo

En cuanto al empleo, las mipymes han desempeinado un papel central en la generacion de
empleo formal en ALC. En el ano 2016 representaron mas del 60% del total de puestos de tra-
bajo. No obstante, la distribucion del empleo refleja una marcada heterogeneidad por tamano
empresarial: las microempresas, que representan 88% del total de las firmas de la region, acu-
mularon, Unicamente, el 27% del empleo formal. Las empresas pequenias acumularon el 20%,
mientras que las medianas el 14%. En contraste, las grandes empresas, que representan ape-
nas 1% del total, generaron el 39% del empleo formal, mostrando ser las mas dinamicas en la
creacion de puestos de trabajo (Grafico 7).

Esta distribucion evidencia que, aunque las mipymes son mayoritarias en numero, las gran-
des empresas han sido determinantes para la generacion laboral en la region. En la Unién
Europea (UE), la estructura del empleo formal por tamafio de empresa guarda cierta seme-
janza con la de ALC, pero con un peso mas equilibrado entre segmentos empresariales. Las
microempresas, que constituyen el 93% del total de empresas, generan el 30% del empleo for-
mal, un valor similar al de ALC. Las pequenas y medianas empresas contribuyen con un 21% y
un 18% del empleo, respectivamente, mientras que las grandes empresas, a pesar de represen-
tar solo el 0,2% del total, generan 31% del empleo formal (Grafico 7). Esto refleja que, en la UE,
aunque las microempresas dominan en numero, las pequenas y medianas tienen una ma-
yor relevancia relativa en la generacion de empleo, y las grandes empresas, aunque escasas,
siguen siendo importantes para la ocupacion laboral.
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GRAFICO 7
Participacion de las empresas de América Latina y el Caribe y la Unién Europea en el empleo

América Latina y el Caribe Unién Europea
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Fuente; Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de CEPAL (2020), Afio 2016.
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RECUADRO 1
Estructura empresarial y generacion de empleo

Elvinculo entre la estructura empresarial y la generacién de empleo puede observarse de manera mas clara al
comparar la proporcién de empresas mipymes con su participacion en el empleo formal. El grafico de dispersion
muestra la relacién entre el porcentaje de empresas que son micro, pequefias y medianas, v la proporcion
del empleo que estas generan en los paises de América Latina y el Caribe. La tendencia general evidencia
una relacién positiva, aunque débil (R = 0,23), lo que indica que, si bien en la mayoria de los paises las
mipymes constituyen la base del tejido empresarial, su peso en la generacion de empleo varia
significativamente. Esto refleja una caracteristica estructural de laregion: la alta presencia de mipymes
no se traduce, necesariamente, en una capacidad equivalente para absorber mano de obra o
generar empleo (Grafico 8).

GRAFICO8
Relacién entre la participacion de las mipymes en el total de las empresas
y su contribucion al empleo por paises
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Fuente: Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econdmicos a partir de los datos del Banco Mundial - Enterprise Surveys (Ultimo afio
disponible por pais). Los valores corresponden al porcentaje de empresas que son micro, pequefias y medianas (mipymes) v al porcentaje de
empleo generado por ellas en cada economia. Los afios de referencia mas recientes utilizados son los siguientes: Argentina (2017), Belice
(2023), Bolivia (2017), Brasil (2009), Chile (2024), Colombia (2023), Costa Rica (2023), Ecuador (2024), El Salvador (2023), Guatemala (201 7),
Guyana (2010), Haitf (2019), Honduras (2016), Jamaica (2024), México (2023), Nicaragua (2016), Panama (2010), Perti (2023), Repiblica
Dominicana (2009), Surinam (2023), Trinidad y Tobago (2025), Uruguay (2024) y Venezuela (2010).

Aunque los afios de referencia varian seguin la disponibilidad de informacién, los datos son comparables entre paises, ya que provienen de una
misma fuente y metodologia estandarizada (Banco Mundial, Enterprise Surveys), lo que permite analizar, de manera consistente, la relacion
entre |a estructura empresarial v la generacién de empleo en América Latina v el Caribe.
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En promedio, las mipymes representan mas del 95% del total de las empresas de ALC, pero
su contribucién al empleo ronda el 60%, segun estimaciones del Banco Mundial (2021) y de la
OCDE, CAF y SELA (2024) en el SME Policy Index: Latin America and the Caribbean 2024. Este
patrén se repite en el Grafico 8: paises como México, Brasil, Argentina, Uruguay y Bolivia con-
centran entre el 95% y el 99% de empresas mipymes, pero estas generan apenas entre el 55% y
el 68% del empleo. En estos casos, la estructura econdmica se caracteriza por la coexistencia de
un numero muy alto de microempresas de baja productividad con un pequeno nucleo de em-
presas medianas y grandes que concentran gran parte del trabajo formal y del valor agregado.

En el extremo superior del Grafico 8 se ubican Belice, Haiti, Nicaragua, Colombia y Trinidad
y Tobago, donde las mipymes generan mas del 70% del empleo. Este grupo comparte una es-
tructura econoémica similar, mas dependiente del sector servicios, con una alta participacion
de actividades turisticas, comerciales y de servicios personales, que tienden a ser intensivas
en trabajo. En estos paises, las mipymes son el principal motor del empleo y tienen un papel
determinante en la inclusion economica, aunque muchas operan en contextos de informali-
dad o baja escala.

Por el contrario, en paises como Chile, Peru, Republica Dominicana, El Salvador y Honduras,
las mipymes representan una gran proporcion de las empresas —entre el 90% y el 98%— pero
generan menos del 50% del empleo. En el caso de Chile, esto se debe a la fuerte concentra-
cion en grandes empresas de alta productividad, especialmente en mineria y servicios finan-
cieros, lo que reduce el peso relativo de las mipymes en el empleo total. Peru y la Republica
Dominicana muestran un patron similar, donde la dualidad productiva limita la capacidad de
las empresas pequenas para expandirse y competir (Grafico 8).

La literatura sefiala que esta brecha entre nimero y empleo se explica por tres factores estruc-
turales: la baja productividad relativa de las mipymes, su limitada formalizacién y su escaso
acceso a financiamiento e innovacion. El Banco de Desarrollo de América Latina (CAF, 2023)
coincide en que, aunque las mipymes sostienen la mayor parte del empleo privado, mas del
70% opera en condiciones de informalidad o con baja incorporacion tecnologica, lo que res-
tringe su crecimiento.

El Grafico también evidencia diferencias regionales. En América del Sur, los paises tienden
a agruparse en torno al promedio regional, con Chile y Peru destacandose por su menor ge-
neracion de empleo mipyme, mientras que en América Central y el Caribe predominan va-
lores mas altos de empleo, como en Belice, Nicaragua y Haiti. Estas diferencias reflejan los
distintos grados de diversificacion productiva: las economias mas industrializadas o concen-
tradas muestran brechas mayores entre la cantidad de empresas y empleo, mientras que las
mas dependientes de servicios y comercio tienden a una mayor correlacion entre ambas va-
riables (Grafico 8).

En conjunto, los datos confirman que las mipymes constituyen la columna vertebral del apara-
to productivo de América Latina y el Caribe, pero su contribucion al empleo esta condicionada
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por factores estructurales y de productividad. Tal como advierte la OCDE (2024), la region en-
frenta el desafio de transformar un ecosistema empresarial amplio pero fragil en un motor de
empleo formal, innovador y sostenible. Para lograrlo, resulta indispensable fortalecer las poli-
ticas de apoyo a las mipymes (especialmente en acceso al crédito, digitalizacion, capacitacion
laboral y encadenamientos productivos), de modo que su peso cuantitativo se traduzca en un
impacto laboral y econémico mas equilibrado.

Asi, el Grafico ilustra una paradoja persistente: América Latina y el Caribe es una region de
muchas mipymes, pero aun de pocas oportunidades productivas, donde la cantidad no siem-
pre se convierte en calidad del empleo. Reducir esa brecha es uno de los principales desafios
para la transformacion productiva y la inclusion laboral en la region.

Asimismo, la distribucion del empleo evidencia una marcada heterogeneidad segun el tama-
no de las empresas y el sector de actividad. En mineria, energia y agua, y finanzas, las gran-
des empresas emplean entre el 67% y el 77% del total de trabajadores del sector, mientras que
las microempresas emplean entre el 5% y el 7% (Grafico 8).

En industrias de productividad media, como manufactura, transporte y telecomunicaciones,
aproximadamente la mitad del empleo se concentra en grandes empresas, mientras que las
MmICro y pequenas empresas ocupan una proporcion menor. Por el contrario, en sectores de
baja productividad, como agricultura, comercio, construccion, hoteles y restaurantes, las mi-
croempresas tienden a dominar en nimero, aunque su aporte al empleo formal es limitado;
por ejemplo, en comercio, el 45% de las empresas son microempresas, pero estas generan solo
el 41% del empleo del sector (Grafico 9).

Esta distribucion evidencia una tendencia a la especializacion de las empresas de menor ta-
mano en actividades de baja productividad, mientras que un nimero reducido de grandes
empresas concentra gran parte del valor agregado regional: los tres sectores mas producti-
vos representan 26,9% del PIB, pero apenas el 8% del empleo total y solo el 1,8% del numero de
empresas (CEPAL, 2020).

El analisis sectorial confirma que la estructura del empleo en América Latina y el Caribe esta es-
trechamente vinculada al tamarno de las empresas y al nivel de productividad de cada actividad.
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GRAFICOS
Distribucion del empleo seglin el sector de actividad y el tamafio de la empresa
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Fuente Elaboracién propia del Instituto de Estudios Econdmicos a partir de los datos de CEPAL (2020), Afio 2016.

El Cuadro 5, muestra la especializacion sectorial de las empresas segun su tamaio, revelando
diferencias estructurales en la orientacion productiva de cada grupo. Las microempresas con-
centran su actividad principalmente en el comercio (41%), seguido de los servicios inmobiliarios
y personales (13%) y los hoteles y restaurantes (10%), lo que refleja su fuerte insercion en sec-
tores de baja productividad y alta informalidad, tipicos del autoempleo y del mercado interno.

Las pequenas empresas mantienen una estructura similar, aunque con una participacion re-
lativamente mayor en manufactura (16%) y construccion (8%), evidenciando una mayor diver-
sificacion productiva respecto de las micro. Las medianas empresas profundizan este cambio
estructural: cerca del 22% de ellas se dedican a manufactura, mientras que otra fraccion rele-
vante participa en comercio (18%), construccion (10%) y transporte (9%), sectores de producti-
vidad media y con mayor formalizacién (Cuadro 5).

Por su parte, las grandes empresas se concentran de forma notable en actividades intensivas
en capital y tecnologia, como manufactura (24%), finanzas (4%), energia y agua (2%), y en me-
nor medida, construccion (6%) (Cuadro 5). Este patron refleja una clara jerarquizacion produc-
tiva: mientras las micro y pequenas empresas dominan el sector servicios y las actividades
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tradicionales, las medianas y grandes empresas tienden a especializarse en industrias con
mayor valor agregado y capacidad de inversion.

CUADRO 5
Distribucion del empleo seglin el tamaiio de la empresa y el sector de actividad

Microempresa Pequefia Mediana

Agricultura y pesca % 4% 5% 3% 3%
Manufactura 10% 16% 22% 24% 19%
Construccion 3% 8% 10% 6% 6%
Comercio _ 27% 18% 15% 25%
Hoteles y restaurantes 10% 9% 4% 2% 6%
Transporte 5% 7% 9% 9% 7%
S E s
Inmobiliaria y servicios 13% 13% 15% 16% 14%
Educacion 2% 6% 8% 9% 6%
Salud y servicios sociales 4% 4% 4% 6% 5%
Otros servicios 9% 5% 4% 2% 5%
Total 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente Elaboracién propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de CEPAL (2020), Afio 2016.

En conjunto, la distribucion evidencia una estructura productiva dual, donde las empresas de
menor tamano sostienen la base del tejido econémico y del empleo urbano, mientras que las
de mayor escala concentran las actividades estratégicas, el capital y la productividad regional.

4.2.3. Produccion

En cuanto a la participacion en la produccion y las ventas, las estructuras empresariales de
ALC y la UE presentan diferencias notables. En 2016 en ALC, las microempresas representa-
ron apenas el 3% de la produccion o las ventas, las pequenias el 9%, las medianas el 13%, mien-
tras que las grandes empresas concentraron el 756%, lo que evidencia una marcada concentra-
cion productiva en pocas unidades de gran tamano. En la UE, en cambio, las microempresas
generan alrededor del 20%, las pequenas el 18%, las medianas el 19% y las grandes el 44%, con-
figurando una estructura mas equilibrada (Grafico 10).
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GRAFICO10
Participacion de las empresas en la produccion o en las ventas

Ameérica Latina y el Caribe vs. Unién Europea
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Fuente; Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de CEPAL (2020), Afio 2016.

4.2.4. Comercio exterior

Las diferencias en productividad y en las especializaciones sectoriales de las mipymes lati-
noamericanas y europeas se reflejan en su aporte a las exportaciones.

GRAFICO11
Participacion de las empresas en las exportaciones segun tamaiio, en siete paises de ALCy en la UE

100% -
90% ----JNE-------- S -
80% NN - BN -
70% NN N
60% - S - SR -------
I T N 03%
40% SN B
30% L
20% - - S -------

10% - - S -------
2%

0% 0,3%

Argenti'na

0
'

Brasi Chile Alemania Espafia Francia Italia

m Microempresas ™ Pequefias ® Medianas = Grandes

Fuente Elaboracién propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de CEPAL (2020), Afio 2016.
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En ALC, el predominio de las grandes empresas es contundente: concentran mas del 80% de
las exportaciones, llegando, incluso, a superar el 90% en casos como Argentina y Chile. En
contraste, en la Uniéon Europea la participacion de las mipymes es mayor. En paises como
Espana, Francia e Italia, estas empresas representan, conjuntamente, mas del 40% de las ex-
portaciones —en Espana e Italia mas de la mitad—, lo que evidencia un entramado producti-
vo mas diversificado y con una mayor capacidad exportadora en los segmentos de menor ta-
mano (Grafico 11).

4.2.5. Salarios

En cuanto a los salarios, los datos reflejan, con claridad, la profunda brecha salarial asocia-
da al tamano empresarial en América Latina. En promedio, los trabajadores de las mipymes
perciben solo alrededor del 40% del salario de quienes se emplean en grandes empresas, mien-
tras que en la Union Europea esa proporcion asciende a cerca del 60%, evidenciando una es-
tructura productiva mucho mas homogénea (Grafico 12).

GRAFICO12
Salarios promedios de las mipymes como proporcion de los salarios promedios de las grandes
empresas
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Nota: Los afios correspondientes son los siguientes: Argenting, Brasil, Chile y Ecuador, 2016; México, 201 3; Espafia, Francia e Italia, 2015.
Fuente: Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de CEPAL vy fuentes oficiales.

Esta disparidad, que reproduce las diferencias de productividad entre segmentos empresariales,
revela que el menor tamaino no solo limita la capacidad de generacion de valor, sino también
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condiciona la productividad. En consecuencia, las brechas salariales entre micro, pequenas y
grandes empresas contribuyen, directamente, a la persistencia de la desigualdad estructural
que caracteriza a las economias latinoamericanas, incluso en contextos donde existen mar-
cos laborales y salariales destinados a atenuarlas.

5. Evaluacion por dimensiones

El analisis estructural de las mipymes en América Latina y el Caribe evidencia profundas dis-
paridades en productividad, empleo y acceso a mercados. No obstante, comprender las causas
y la persistencia de estas brechas requiere ir mas alla de las caracteristicas empresariales y
observar los factores institucionales y de politica publica que las condicionan.

Con este proposito, el presente apartado examina el entorno institucional, normativo y opera-
tivo que incide en el desarrollo de las mipymes en la regién, tomando como referencia el mar-
co de evaluacion de la OCDE (2024). Este instrumento estructura el diagnéstico en cinco di-
mensiones complementarias: (i) marco institucional, (ii) entorno operativo y simplificacion
de los procedimientos, (iii) acceso al financiamiento, (iv) servicios de desarrollo empresarial
y compras publicas, y (v) innovacion y tecnologia.

Estas dimensiones no deben entenderse como criterios independientes, sino como compo-
nentes que interactuan entre si. Solo al considerarlas de forma integral es posible identificar
los cuellos de botella que afectan al crecimiento empresarial y disenar politicas mas coheren-
tes y efectivas.

5.1. Marco institucional

Esta primera dimension evalua el grado de desarrollo de los pilares institucionales que sus-
tentan la politica pyme: la existencia de una definicion oficial, la planificacion estratégica y la
coordinacion de las politicas, los mecanismos de dialogo publico-privado y las medidas des-
tinadas a reducir la informalidad.

El Grafico 13 muestra el desempeno general de los paises en esta dimension. Se distinguen
dos grupos: por un lado, Brasil, Uruguay, Chile y México, con puntuaciones superiores a 4 so-
bre 5, que exhiben una institucionalidad solida, con estrategias definidas y marcos de coordi-
nacion efectivos. Y, por otro lado, Argentina, Paraguay, Colombia, Pera y Ecuador presentan
avances parciales, con debilidades en la coordinacion interinstitucional, la evaluacion de po-
liticas y las estrategias de formalizacion.

Como se explico en la seccion de metodologia, para el Cuadro 6 cada columna del Grafico uti-
liza una escala cromatica especifica para resaltar las puntuaciones mas altas en verde y las
mas bajas en rojo, lo que permite visualizar, rapidamente, la posicion relativa de cada pais en
cada subdimension.
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GRAFICO13
Marco institucional
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Fuente; Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de la OCDE, 2024.

CUADRO 6
Puntuaciones para los componentes de la dimensién 1: marco institucional

1.1 Definicion 1.2 Planificacion estratégica, disefio 1.3 Consultas 1.4 Medidas para abordar
de pyme de politicas, coordinacion y ejecucion publico-privadas la economia informal

Paraguay 4 37 351 3,53
Colombia 433 3,66 418 3,69
México 433 4,09 _ 386

Ecuador 433 3,52 _
ALS 413 373 389 375
Mercosur 418 3,79 3,64 391
Al. Pacifico 4,04 383 4,23 384

Fuente; Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de la OCDE, 2024,
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El desempeno regional en el marco institucional es relativamente alto, con un promedio de
4,13 puntos en la subdimension relacionada con la definicién de pyme. En la mayoria de los
paises esta definicion esta establecida por ley o decreto, lo que garantiza su reconocimiento por
parte de las instituciones publicas. No obstante, persisten diferencias en su aplicacion: Pera
y Brasil utilizan multiples definiciones institucionales, mientras que en Argentina, Ecuador,
Pera y Uruguay las pymes deben registrarse anualmente para acceder a beneficios, 1o que ge-
nera cargas administrativas adicionales. Ademas, la falta de coordinacion entre entidades y
el amplio sector informal reducen la efectividad practica de la definicion legal.

En cuanto a la planificacion estratégica y coordinacion de politicas, las diferencias entre paises
son marcadas. Chile lidera con una puntuacion de 4,56, frente a 2,89 en Argentina, que presen-
ta los mayores desafios. En general, aunque todos los paises asignan la politica pyme a un mi-
nisterio o agencia especifica, la coordinacion interministerial y la evaluacion sistematica de
politicas siguen siendo limitadas. En algunos casos, el disefio, la ejecucién y el monitoreo re-
caen en una sola institucion, lo que puede generar conflictos de interés.

La colaboracion publico-privada presenta un promedio regional de 3,89 puntos. México des-
taca por sus practicas transparentes y la posibilidad de realizar consultas y observaciones en
linea. Sin embargo, en la mayoria de los paises la representacion de las camaras empresaria-
les y asociaciones privadas sigue siendo insuficiente para garantizar un dialogo inclusivo.

Finalmente, la reduccion de la informalidad continua siendo un reto estructural. Mas de la
mitad del empleo en la region se genera en el sector informal, lo que limita el acceso de las mi-
croempresas al financiamiento y a los programas publicos. Chile, Uruguay y Brasil muestran
los mayores avances, gracias a estrategias integrales, mientras que Ecuador se encuentra en
etapas iniciales. Aunque todos los paises han adoptado medidas, pocos cuentan con una es-
trategia coordinada y sostenida en el tiempo.

5.2. Entorno operativo y simplificacion de los procedimientos

El entorno operativo determina las condiciones normativas en que se desarrollan las mipymes
y su capacidad para formalizarse, crecer y competir. Esta dimension abarca la simplificacién
legislativa, el registro de empresas, la facilidad para declarar impuestos y la digitalizacién
de los servicios publicos.

A nivel regional, el desemperfio es heterogéneo (Grafico 14). Chile, Colombia y México mues-
tran avances sostenidos en la modernizacion del marco regulatorio, mientras que Paraguay
y Ecuador mantienen atrasos significativos. En general, se observa una tendencia positiva,
aunque las reformas no se aplican de manera sistematica ni coordinada.
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GRAFICO 14
Entorno operativo y simplificacion de los procedimientos
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Fuente; Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de la OCDE, 2024.

El Cuadro 7 muestra la puntuacion, sin ponderar, de los paises en cada una de las subdimen-
siones. Como en la dimension anterior, la escala de color se genero para cada subdimension.
Como analisis general, se puede ver que la primera subdimension muestra mas variacion que
la tercera. También se puede ver que, mientras México destaca con puntuaciones altas en ge-
neral, Paraguay tiene puntuaciones relativamente mas bajas en todas las subdimensiones.

En simplificacion legislativa, el promedio regional es bajo (2,86 puntos). El uso del andlisis de
impacto regulatorio (AIR) aun es incipiente y las revisiones normativas carecen de una plani-
ficacion de mediano plazo. México sobresale por su estrategia integral liderada por CONAMER,
mientras que Chile y Colombia han avanzado en la adopcién de enfoques mas estructurados.

Los procesos de registro de empresas siguen siendo costosos y burocraticos, lo que desincen-
tiva la formalizacion. Solo tres paises —Chile, Colombia y México— cuentan con ventanillas
Unicas operativas, mientras que en el resto persisten la duplicidad de registros fiscales y mer-
cantiles, y la falta de coordinacion entre niveles de gobierno.

En la declaracion de impuestos, las mipymes enfrentan altos costos administrativos y com-
plejidad normativa. Paises como Uruguay, Chile y Argentina han logrado simplificar, parcial-
mente, los procesos mediante la digitalizacion de formularios y pagos.
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CUADRO 7
Puntuaciones para los componentes de la dimensién 2: entorno operativo y simplificacion
de los procedimientos

2.4 Gobierno
electrénico

2.1 Simplificacion legislativa

2.2 Registro
de empresa

2.3 Facilidad para

y analisis de impacto regulatorio declarar impuestos

Argentina
Brasil
Paraguay
Uruguay
Chile
Colombia
México
Pert

Ecuador 312

ALS 2,86 3,24 2,78 3,94
Mercosur 212 29 2,75 33

Al. Pacifico 3,54 37 291 4,21

Fuente; Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de la OCDE, 2024.

La subdimension con mejores resultados es la de gobierno electrénico, con una media regio-
nal de 3,94 puntos. México, Uruguay y Chile lideran la implementacion de servicios digitales
empresariales, impulsados por estrategias nacionales y por el efecto acelerador de la pande-
mia. Sin embargo, aun persisten desafios en el seqguimiento del uso efectivo de estas herra-
mientas por parte de las mipymes.

5.3. Acceso al financiamiento

El acceso al financiamiento es una de las principales condiciones para el crecimiento y la sos-
tenibilidad de las mipymes. Esta dimension evalua tanto la solidez del marco institucional
que regula el crédito y los servicios financieros, como la diversidad de instrumentos disponi-
bles, la educacién financiera de los empresarios y los mecanismos para enfrentar situacio-
nes de insolvencia.

En promedio, los paises de la region alcanzan una puntuacion de 3,25, 1o que refleja avances
moderados, pero también amplias oportunidades de mejora en la accesibilidad y diversidad
de las fuentes de financiamiento. Argentina lidera con 4 puntos, sequida de Colombia (3,40) y
Chile (3,34) (Grafico 15).
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GRAFICO 15
Acceso al financiamiento
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Fuente; Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de la OCDE, 2024.

El Cuadro 8 muestra la puntuacion desagregada para cada una de las dimensiones. La sequnda
subdimensién exhibe las puntuaciones mas altas, mientras que la cuarta, procedimientos efi-
caces para el tratamiento de la bancarrota, puntuaciones considerablemente mas bajas, sien-
do Argentina el unico que supera 2,5 puntos.

En el marco regulatorio, el principal obstaculo sigue siendo la exigencia de garantias elevadas
por parte de las instituciones financieras, junto con la falta de mecanismos eficientes para re-
cuperar activos en caso de impago. Esto limita la capacidad crediticia de las pequenas empre-
sas, especialmente las micro, que suelen operar sin colaterales formales.

La diversificacion de fuentes de financiamiento es la subdimension con mejor desempeno.
Brasil, Argentina y Colombia encabezan los resultados gracias a la expansion de productos
financieros adaptados a las pymes —como lineas de crédito preferenciales, microfinanzas y
sistemas de garantia— impulsados por instituciones como el Banco de la Nacion Argentina
(BNA) y Bancéldex en Colombia. No obstante, en paises como Peru, Paraguay y Ecuador, los
mecanismos alternativos —como factoring, leasing, crowdfunding o capital de riesgo— aun
tienen escasa regulacién y limitada profundidad.
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CUADRO 8
Puntuaciones para los componentes de la dimensién 3: acceso a financiamiento

3.1 Marco legal, 3.2 Diversificacion 3.4 Procedimientos
regulatorio e institucional de fuentes 3.3 Educacion eficaces para

sobre el acceso de financiamiento financiera el tratamiento
al financiamiento a empresas de la bancarrota

Argentina
Brasil
Paraguay
Uruguay
Chile
Colombia
México
Pert

Ecuador

ALS 3,46 4,32 293 2,27
Mercosur 3,61 444 2,86 2,55

Al. Pacifico 345 4.2 313 2.23

Fuente; Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de la OCDE, 2024,

La educacion financiera presenta una media de 2,93 puntos, lo que evidencia un desafio pen-
diente. Aunque casi todos los paises han incorporado contenidos de educacién financiera y em-
prendimiento en sus curriculos escolares, solo México, Argentina, Brasil y Pera cuentan con
sistemas de seguimiento y evaluacion. Los programas de formacion especificos para mipymes
existen, pero con alcances desiguales y limitada cobertura territorial.

Por ultimo, los procedimientos de insolvencia muestran avances dispares. Argentina encabe-
za esta subdimension con 4,42 puntos, mientras que México y Colombia se situan ligeramen-
te por encima del promedio. En general, la region cuenta con marcos legales de quiebra, pero
aun carece de mecanismos agiles y diferenciados para microempresas, como alertas tempra-
nas, conciliaciones extrajudiciales o registros publicos eficientes. Fortalecer estos instrumen-
tos es clave para ofrecer una «segunda oportunidad» a los emprendedores y reducir el estig-
ma del fracaso empresarial.

5.4. Servicios de desarrollo empresarial y compras publicas

La cuarta dimension, servicios de desarrollo empresarial y compras publicas, es relevante
porque fortalece la capacidad de las pymes de innovar y competir. Dada la limitada base de
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recursos, las pymes y los empresarios dependen mas de los servicios prestados por fuentes
externas que otras instituciones. Estos servicios pueden ir desde servicios contables hasta ju-
ridicos, incluyendo también sistemas de informacion. Las subdimensiones incluidas son las
siguientes: servicios de desarrollo empresarial, servicios de desarrollo de emprendedores y
compras publicas.

Como se puede observar en el Grafico 16, la media regional para esta dimension es de 4,18 para
los paises analizados. Chile, Colombia, Brasil, Uruguay, Argentina y México se situan por en-
cima de la media.

GRAFICO 16
Servicios de desarrollo empresarial y compras publicas

5
4,5
. - - e e e - - - - e e e -
3,5
3
A
2
15
1
0,5
0
ARG BRA PRY URU CHL coL MEX PER ECU
mmmmm 4.1 Servicios de desarrollo empresarial 4.2 Servicios de apoyo a emprendedores
= 4.3 Compras publicas - == AL9

Fuente; Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de la OCDE, 2024.

Como se puede observar en el Cuadro 9, y en referencia a la primera y segunda subdimensioén,
los servicios de desarrollo empresarial (SDE) son esenciales para las pymes, ya que fortale-
cen sus habilidades, facilitan su acceso a nuevos mercados y proporcionan herramientas para
incrementar la productividad y la innovacion. Los servicios incluyen asesoria, formacién y
acceso a informacion especializada.

Dentro de los SDE, los servicios de apoyo a emprendedores buscan fomentar el espiritu em-
presarial y promover la creacion y el crecimiento de nuevas empresas. En muchos paises
de la region estos servicios no estan suficientemente integrados en las estrategias naciona-
les de desarrollo. La eficacia de estos servicios radica en que exista una buena planificacion
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basada en diagnosticos solidos de las necesidades empresariales, ademas de una buena coordi-
nacion entre las instituciones y los sistemas apropiados de seguimiento. Paises como Uruguay
y Paraguay han avanzado en estrategias plurianuales que incluyen los SDE, pero, en la mayo-
ria de los casos, los planes carecen de concrecion y coordinacion con las metas nacionales.

CUADRO 9
Puntuaciones para los componentes de la dimensién 4: servicios de desarrollo empresarial
y compras publicas

4.1 Servicios de desarrollo 4.2 Servicios de apoyo o
. 4.3 Compras publicas
empresarial a emprendedores
4.2

Argentina 4.23 434

México 4,16 414 4,2
Ecuador 361 _ 43
ALS 412 412 4,36
Mercosur 4,05 4,27 4,45
Al. Pacifico 4,33 4,25 43

Fuente: Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de la OCDE, 2024.

Todos los paises cuentan con una o varias agencias emblematicas encargadas de proporcionar
o subvencionar SDE para pymes y emprendedores. Por ejemplo, Brasil cuenta con SEBRAE,
mientras que Chile y Uruguay disponen de estructuras mas diversificadas para atender distin-
tos perfiles empresariales. Sin embargo, la coordinacion interministerial es débil y los man-
datos para disenar, implementar y evaluar politicas no estan claramente definidos. Esto gene-
ra duplicacion de esfuerzos y vacios en la prestacion de servicios.

Por ultimo, la subdimension relacionada con la contratacion publica es especialmente rele-
vante para las pymes porque pueden convertirse en una gran oportunidad para su crecimien-
to. Sin embargo, las pequenias empresas se enfrentan a muchas barreras para participar en la
contratacion publica. Por ejemplo, por la dificultad para superar los tramites administrativos
o la falta de certificaciones técnicas y de calidad.

La mayoria de los paises de la regién han adoptado medidas legales y regulatorias para faci-
litar el acceso de las pymes a la contrataciéon publica. Estas medidas incluyen la divisiéon de
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licitaciones en lotes mas pequenos, la posibilidad de formar consorcios, procedimientos sim-
plificados, cuotas de participacién y margenes preferenciales, asi como la obligacién de pagos
puntuales para evitar tensiones de liquidez. Algunas de estas medidas, sin embargo, pueden
generar preocupaciones en materia de competencia, especialmente las cuotas fijas y los con-
sorcios. Ademas, aunque la contratacion electronica esta ampliamente implementada, aun fal-
ta apoyo especifico para que las pymes aprovechen, plenamente, estas plataformas, como for-
macion técnica o programas de acompanamiento.

5.5. Innovacion y tecnologia

La quinta dimension, innovacion y tecnologia, adquiere su importancia por el papel crucial
que desempena en la productividad y en la competitividad de las empresas. La innovacion
implica generar o aplicar nuevas ideas para resolver diversos desafios, pero muchas pymes,
especialmente las mas jovenes, enfrentan obstaculos para acceder o desarrollar nuevas tec-
nologias, ampliando, aun mas, la brecha. Esta dimension esta desagregada en el marco insti-
tucional de la politica de innovacion, servicios de apoyo y financiamiento para la innovacion.

En la reqgion, las politicas de innovacion y tecnologia muestran avances moderados con una
puntuacion de 3,98 entre los paises analizados. La mayoria de los paises tienen estrategias de
innovacidn, pero el foco hacia las pymes varia considerablemente (Grafico 17).

GRAFICO17
Innovacién y tecnologia
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Fuente: Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de la OCDE, 2024.
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CUADRO 10
Puntuaciones para los componentes de la dimensién 5: innovacion y tecnologia

5.3 Financiamiento para

_ 5.2 Servicios de apoyo la innovacién
Brasil 4,35 395 4,02
Uruguay
Chile
Perd 4,21 394 4,06
ALS 417 3.74 4,02
Mercosur 415 346 4,02
Al. Pacifico 4,25 4 4,44

Fuente; Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de la OCDE, 2024,

Debido a la implicacion de multiples actores en el disefio y promocion de politicas de innova-
cion, la necesidad de marcos institucionales solidos para coordinar esfuerzos es imperativa.
Todos los paises cuentan con estrategias nacionales de innovacion, sin embargo, muchas ca-
recen de concrecion y definicion y varian en su foco sobre las pymes. Aunque se han creado
consejos interministeriales y se consulta al sector privado, con Chile como ejemplo destaca-
do, laimplementacion efectiva de las politicas se ve limitada por la escasez de recursos en las
agencias de innovacion.

En cuanto al segundo componente, servicios de apoyo, aun existen desigualdades significati-
vas entre los paises. Estos servicios incluyen formacion, asesoria, gestion de la propiedad in-
telectual y vinculos con instituciones de investigacion, y suelen canalizarse a través de incu-
badoras, aceleradoras y centros tecnologicos. Aunque ocho de los nueve paises han realizado
estudios para adaptar los instrumentos a las necesidades de las pymes, persisten brechas en-
tre los objetivos estratégicos y la oferta real de servicios (Cuadro 10). Por ejemplo, aunque se
mencionan centros de innovacion en las estrategias nacionales, solo seis paises los han im-
plementado. Ademas, existe una atencion reducida a aceleradoras, aunque hay casos exito-
sos como Start-Up Chile. La financiacion de estas infraestructuras varia: en paises como Peru
predomina el financiamiento publico, mientras que en Paraguay es mayormente privado. A
nivel de evaluacion, aunque algunos paises monitorean la cooperacion entre empresas y cen-
tros de investigacion, pocos miden el impacto real en los resultados de innovacion, ya que se
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centran en medidas basadas en los insumos, lo que limita la capacidad de ajustar las politicas
sobre la base de las evidencias.

El ultimo componente, la financiacién, es vital, ya que es un requerimiento para la innova-
cion, ya sea mediante subvenciones directas o incentivos fiscales. A pesar de los avances, la
evolucion ha sido desigual: mientras paises como Argentina, Ecuador y Uruguay mejoraron,
Meéxico y Peru retrocedieron. La mayoria de los paises ofrecen programas de financiacion di-
recta, como bonos o subvenciones, y también incentivos fiscales, aunque estos ultimos son
poco utilizados por las pymes debido a requisitos administrativos complejos. Ademas, los pro-
gramas suelen centrarse en empresas de alto crecimiento, dejando fuera a muchas pymes con
potencial. En cuanto al sequimiento, los programas financieros tienden a evaluarse mejor que
los no financieros, pero solo algunos paises como Chile, Paraguay y Uruguay han ajustado sus
politicas en funcion de los resultados de estas evaluaciones.

5.6. Transformacién productiva

La sexta dimension, la transformacién productiva, evalua la medida en la que las politicas
potencian a las pymes como agentes de transformacion productiva. Asimismo, la evaluacion
conlleva analizar iniciativas concretas que promueven la cooperaciéon entre las pymes me-
diante aglomeraciones productivas y su incorporacion a las cadenas de valor tanto regiona-
les como globales. Las subdimensiones incluidas son las politicas para mejorar la producti-
vidad, las politicas para mejorar las aglomeraciones productivas y la integracion en cadenas
de valor globales.

El Grafico 18 demuestra que en la region existe un desempeino relativamente solido en trans-
formacion productiva, aunque persiste una marcada heterogeneidad en la implementacion y
evaluacion de las politicas, con Paraguay como excepcion negativa. Cabe destacar que, a pe-
sar de esta evolucion positiva, la integracion en las cadenas de valor globales sigue siendo deé-
bil en la mayoria de los paises salvo en Uruguay y en Argentina.
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GRAFICO 18
Transformacion productiva
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Fuente; Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de la OCDE, 2024.

El Cuadro 11 evidencia que Chile, Colombia y México destacan con las mejores calificaciones,
superando los 4 puntos en los tres componentes evaluados. En contraste, Paraguay presenta
los resultados mas bajos, alcanzando apenas mas de 3 puntos en el primer componente, sien-
do, ademas, el pais con la peor valoracion en esta subdimension.

En referencia al primer componente, los paises de ALC han avanzado en planes estratégicos
para mejorar la productividad, incorporando objetivos medibles y plazos definidos. Brasil li-
dera con estrategias solidas y monitoreo, mientras Paraguay muestra atrasos. Un ejemplo
de la accion de Brasil es la actualizacién de la iniciativa Brasil Mais Productivo, enfocada a
la industria manufacturera y priorizando empresas en clusteres. Aunque persiste falta de vi-
sién sobre pymes, se fortalecen mecanismos de seguimiento, financiamiento parcial y dialogo
publico-privado.

Sobre las politicas para mejorar aglomeraciones productivas, 1os paises de la region han for-
talecido las politicas para promover la formacion de clusters. Siete de los nueve paises eva-
luados cuentan con incentivos para aglomeraciones productivas, aunque persisten limitacio-
nes presupuestarias. Un ejemplo destacado es el Programa de Apoyo a la Competitividad en
Argentina, que publica informes semestrales con indicadores clave para evaluar resultados e
impacto.
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CUADRO 11
Puntuaciones para los componentes de la dimensién 6: transformacioén productiva

la productividad las aglomeraciones productivas globales de valor
Argentina 3,71 457 3,96
A e
.

Brasil

Colombia 414
México 4,33 4,08 4,28
Perd 4 399 38
Ecuador 4,39 3,72 3.77
ALS 4,21 411 358
Mercosur 319 4 3,03
Al. Pacffico 4,48 4,32 4,08

Fuente; Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de la OCDE, 2024,

Por ultimo, la integracion de las pymes en las cadenas globales de valor en ALC muestra una
gran heterogeneidad: mientras que paises como México, Argentina y Peru cuentan con pro-
gramas avanzados, Brasil y Paraguay carecen de iniciativas especificas. Destaca la plataforma
MIPYMES.MX en México, que ofrece herramientas para exportacion y desarrollo de capaci-
dades. Asimismo, Uruguay avanza con el Programa de Desarrollo de Proveedores y la imple-
mentacion del sistema MIEM para centralizar informacion y mejorar el monitoreo.

5.7. Acceso al mercado e internacionalizacion

Entendiendo las ventajas de la internacionalizacion y los mayores obstaculos a los que se en-
frentan las pymes debido a las diferencias en tamano, recursos y competencias con sus ho-
mologas, esta seccion evalua las politicas y programas de apoyo a las pymes para su inter-
nacionalizacién, los esfuerzos de facilitacién del comercio, la participacion en el comercio
electrénico, la consecucion de normas de calidad y el aprovechamiento de los esfuerzos de
integracion de la region.

Como muestra el Grafico 19, la puntuacion media de las regiones es de 4,26, 1o que sugiere que,
aunque existen estrategias solidas para facilitar el acceso de las pymes a mercados interna-
cionales, aun hay areas de mejora. Mas concretamente, se requieren politicas que eliminen
barreras burocraticas y fortalezcan el apoyo a la exportacion.
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GRAFICO19
Acceso al mercado e internacionalizacion
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Fuente; Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de la OCDE, 2024.

Como se puede observar en el Cuadro 12, hay considerable heterogeneidad en las puntuacio-
nes de cada subdimension, siendo el quinto subcomponente el que exhibe mayor desigualdad
entre los paises. Chile y Uruguay se encuentran entre los paises con mayores puntuaciones en
general, mientras que Paraguay obtiene, sistematicamente, puntuaciones bajas.

Con respecto a la primera subdimension, programas de apoyo a la internacionalizacion, los
paises de AL9 muestran avances significativos, con puntuaciones superiores a 4, 1o que refle-
ja un compromiso general con el fortalecimiento de las pymes en el comercio exterior. Chile,
Argentina, Peri y México lideran con estrategias bien estructuradas, respaldadas por agen-
cias especializadas y procesos de consulta inclusivos. Las iniciativas se alinean con los obje-
tivos nacionales de desarrollo y tienen el objetivo de mejorar la competitividad internacional.
Sin embargo, aun existe el desafio de fortalecer el monitoreo y la evaluacion de los progra-
mas, asi como de mejorar la colaboracion interinstitucional y el uso de herramientas digitales.

En la subdimension de facilitacion del comercio, los paises evaluados muestran un desem-
peno solido (media regional de 4,3), destacando Chile y Perd. Han implementado ventanillas
unicas para simplificar tramites de exportacion y reducir la burocracia. Aunque existen cer-
tificaciones para Operadores Econémicos Autorizados (OEA), su adopcion aun es limitada, 1o
que sugiere oportunidades de mejora e incentivos adicionales.
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CUADRO 12
Puntuaciones para los componentes de la dimension 7: acceso al mercado
e internacionalizacién

7.1 Programas 7.2 7.3 Uso del 7.5 Aprovechar los
de apoyo ala Facilitacion comercio

7.4 Normas . .
de calidad beneficios de la

internacionalizacion del comercio electronico integracion de ALC

s e .

Uruguay 45 4,35 _ 4,05

Colombia 4,64 441 39 4,49 36

México 461 417

Ecuador

ALS 464 4,3 3,99 4,36 3,36
Mercosur 45 41 404 454 239
Al. Pacifico 482 442 397 4,38 381

Fuente: Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de la OCDE, 2024.

En cuanto al tercer componente, el comercio electréonico ha crecido significativamente en la
region, impulsado por politicas que promueven la inclusion digital y financiera. Paises como
Uruguay (4,46), Brasil (4,3) y México (4,26) lideran esta subdimensién, con estrategias que for-
talecen la infraestructura tecnologica y la confianza en las transacciones onl/ine. Sin embar-
go, aun falta implementar mecanismos soélidos de monitoreo y evaluacion para asegurar su
efectividad a largo plazo.

La aplicacion efectiva de normas de calidad es clave como herramienta para las pymes por-
que mejoran la competitividad y facilitan la identificacion y resolucion de posibles problemas,
ademas de evitar posibles sanciones. Paises como Uruguay (5), México (4,61) y Brasil (4,53) li-
deran esta subdimension, con politicas que fortalecen la infraestructura de calidad y ofrecen
certificaciones y formacion especializada. Nuevamente, aun se requiere mejorar los sistemas
de monitoreo y evaluacion para optimizar los programas implementados.

Por ultimo, la integracién regional en ALC ofrece oportunidades para las pymes, pero los be-
neficios percibidos varian entre paises y mecanismos. Aunque todos pertenecen, al menos, a
una alianza, como la Alianza del Pacifico o el Mercosur, no todos reconocen ventajas equiva-
lentes. Argentina (4,6), México (4,17) y Uruguay (4,05) destacan en esta subdimensién, pero la
falta de planes estratégicos y mecanismos de evaluacién limita el impacto regional.
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5.8. Digitalizacion

La digitalizacion es una herramienta especialmente relevante para las pymes porque ofrece
importantes oportunidades de crecimiento y eficiencia. Permite elevar operaciones, automa-
tizar procesos y mejorar el compromiso con el cliente, lo que puede implicar, a su vez, mayor
competitividad. Mediante tecnologias como la nube, el analisis de datos y el IoT, pueden opti-
mizar procesos y reducir costos. Sin embargo, persiste una brecha digital con las grandes em-
presas, especialmente en América Latina. Esta dimension se desagrega en Estrategia Nacional
de Digitalizacion, conectividad de banda ancha y habilidades digitales.

Como se puede concluir del Grafico 20, los paises analizados presentan una puntuacion media
de 4,16, reflejando avances importantes. Aunque existen estrategias digitales, el enfoque ha-
cia las pymes varia. La conectividad, la alfabetizacion digital y el acceso a servicios especifi-
cos son fundamentales para cerrar brechas y fomentar su participacion en la economia digital.

GRAFICO 20
Digitalizacién
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Fuente: Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de la OCDE, 2024.
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CUADRO13
Puntuaciones para los componentes de la dimension 8: digitalizacién

e digitalizacion
México 453 411 4.1
ALS 457 398 392
Mercosur 4,52 4,21 3,68
Al. Pacifico 4,68 396 4,09

Fuente; Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de la OCDE, 2024,

Como se puede observar en el Cuadro 13, paises como Chile o Uruguay destacan con las ma-
yores puntuaciones, en linea con el resto de dimensiones, mientras que paises como Ecuador
o Argentina se encuentran mas rezagados.

En cuanto a la Estrategia Nacional de Digitalizacion, los paises de la region han adoptado es-
trategias, aunque el enfoque especifico hacia las pymes varia. Chile, Colombia, Paraguay y
Uruguay destacan con una puntuacion de 4,8 por integrar medidas concretas para apoyar a
las pequenas empresas. Sin embargo, persisten debilidades en la coordinacion, el monitoreo
y la evaluacion de estas politicas, 1o que limita su efectividad y sostenibilidad a largo plazo.

La conectividad de banda ancha es esencial para la digitalizacion de las pymes, ya que esta
directamente relacionada con la gama de tecnologias que puede usarse y como puede apro-
vecharse. Paises como Argentina, Brasil y México han avanzado con planes nacionales am-
biciosos, buscando reducir la brecha digital, especialmente en zonas remotas. Sin embar-
go, aun se requieren de politicas especificas para atender las necesidades particulares de las
pymes en este proceso.

Por ultimo, y en referencia a la tercera subdimension, las habilidades digitales, son esenciales
para que las pymes adopten tecnologias eficientemente, pero muchas aun enfrentan caren-
cias en este ambito. Paises como Chile, Brasil y México han impulsado programas de forma-
cion, incluyendo iniciativas para ninas y mujeres. Sin embargo, y como ya hemos visto como
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denominador comun, el monitoreo de estas politicas sigue siendo débil, lo que limita su im-
pacto y sostenibilidad.

6. Avances y desafios de las politicas de fomento a las mipymes
6.1. Principales obstaculos para el desarrollo de las mipymes

El entorno empresarial de Ameérica Latina y el Caribe continua presentando multiples barre-
ras para el desarrollo de las micro, pequeinias y medianas empresas (mipymes). Segun los re-
sultados mas recientes del SME Policy Index: Latin America and the Caribbean 2024 (OCDE,
CAF y SELA), los principales obstaculos percibidos por los empresarios se concentran en fac-
tores financieros, macroeconémicos e institucionales.

GRAFICO 21
Obstaculos que enfrentan las mipymes latinoamericanas
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Nota: Si bien los datos de la encuesta empresarial corresponden a 2016, los obstaculos identificados siguen vigentes en la coyuntura actual,
seglin el indice de Polfticas para pymes (OCDE, CAF y SELA, 2024).

Fuente: Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econdmicos a partir de los datos de «Firm Size and the Business Environment: Worldwide
Survey Results», 2016.

El acceso al financiamiento es el desafio mas relevante: el 39% de las empresas identifica la
falta de crédito formal como el principal obstaculo para operar y crecer. Las restricciones de
liquidez, las altas tasas de interés y los requisitos de garantia limitan especialmente a las mi-
croempresas, que dependen, en mayor medida, del crédito informal.
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La inflacion (37%) y los impuestos y regulaciones (36%) se ubican en segundo y tercer lugar,
reflejando el peso de los costos operativos y la complejidad administrativa que enfrentan las
mipymes para cumplir con las obligaciones fiscales y regulatorias.

A su vez, la inestabilidad politica (35%) y la corrupcién (30%) contintan afectando a la previ-
sibilidad del entorno econémico y la confianza empresarial, especialmente en paises donde
la ejecucion de politicas y la transparencia institucional presentan debilidades.

Por otro lado, factores macroeconémicos como el tipo de cambio (29%) y problemas estructu-
rales de seguridad y crimen organizado (27%) también condicionan el clima de negocios y la
toma de decisiones de inversion.

6.2. Avances institucionales y lineas de accién

Durante las dos ultimas décadas, los paises de América Latina y el Caribe han avanzado de
manera significativa en la creacion y actualizacion de marcos juridicos para apoyar a las mi-
cro, pequeiias y medianas empresas (mipymes). Estas iniciativas reconocen su papel estra-
tégico en la economia y buscan corregir las desventajas estructurales derivadas por su tama-
no —como mayores costos de transaccion, menor acceso a financiamiento y limitaciones de
escala productiva—.

Las principales lineas de accion se concentran en la formalizacién, la simplificacion adminis-
trativa y la modernizacion productiva. La implementacion de ventanillas unicas y tramites
electronicos ha reducido los tiempos de registro empresarial, mientras que los regimenes tri-
butarios preferenciales y la contabilidad simplificada han aliviado la carga fiscal. Asimismo,
se promueve el acceso al financiamiento y al comercio exterior mediante programas de cré-
dito, garantias, incentivos a la exportacién y asistencia técnica, impulsando la integracién de
las mipymes en los mercados nacionales e internacionales.

El siguiente esquema sintetiza los principales instrumentos aplicados en la region para pro-
mover la formalizacion y el desarrollo empresarial (Figura 1).

PUNTO DE VISTA Noviembre [ 2025

©



Caracterizaciéon de las mipymes en América Latina y el Caribe 56

FIGURA 1
Medidas de apoyo a la formalizacion y desarrollo de las mipymes
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Fuente; Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos a partir de los datos de la OCDE, 2024.

Con el tiempo, las leyes marco se han ido revisando para ajustar definiciones, actualizar bene-
ficios e incorporar nuevos instrumentos. Sin embargo, el desafio no radica unicamente en la
existencia de normas favorables, sino en su implementacion efectiva, coherencia intersecto-
rial y sostenibilidad institucional

En el contexto reciente, las politicas hacia mipymes han incorporado nuevos ejes estratégicos:
digitalizacion, sostenibilidad ambiental, inclusién social (con enfoque de género) y articulaciéon
con cadenas globales de valor. Estos enfoques buscan que las mipymes pasen de la supervi-
vencia a la competitividad en entornos cada vez mas exigentes y tecnoldgicos.

Ademas de las politicas mencionadas por las instituciones a nivel general, las organizacio-
nes empresariales de la region también han actuado, considerando el desarrollo de las pymes
una prioridad indiscutible.

Una muestra clara de este compromiso es el grado en que las organizaciones empresariales
iberoamericanas avanzan en la implementacion de los diez ejes del Compromiso Iberoamericano
con la mipyme. A modo de contexto, en el marco del VI Foro Iberoamericano de la mipyme,
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lideres empresariales y representantes publicos suscribieron un compromiso conjunto para for-
talecer a las micro, pequefias y medianas empresas como motor clave del desarrollo econdmico,
social y ambiental en Iberoamérica. El manifiesto establece diez lineas de accion prioritarias
que abarcan desde la digitalizacion y la internacionalizacion hasta la sostenibilidad y la in-
clusion, orientadas a mejorar la competitividad y la productividad del sector. 21 organizacio-
nes empresariales iberoamericanas, entre las que se encuentran la Asociacion Nacional de
Empresarios de Colombia (ANDI), la Confederacion Nacional de Instituciones Empresariales
Privadas de Peru (CONFIEP) y Unién Industrial Argentina (UIA), respondieron a una encuesta
con el objetivo de evaluar la medida en la que estan cumpliendo con el compromiso descrito.

A continuacion, se muestra el porcentaje de organizaciones que respondieron a las preguntas
planteadas en la encuesta, con sus puntuaciones.

Los resultados muestran senales positivas de compromiso. En primer lugar, destaca el esfuer-
zo en programas de formacion, donde el 43% de las instituciones califican su nivel en el maxi-
mo de la escala (5), lo que refleja una clara intencién de fortalecer capacidades empresariales.
Un ejemplo es el Centro Mi Pyme Cumple, desarrollado por la Camara Nacional de Chile, que
ha capacitado a mas de 20.000 emprendedores en temas legales y contables.

Otro aspecto relevante incluido en la encuesta es la existencia de mecanismos para facilitar
el acceso al financiamiento de las pymes. L.a CoNEP, por ejemplo, propuso la creacion de un
fondo especial para fortalecer el crédito bancario, mientras que COHEP, en Honduras, ofrece
garantias reciprocas y fondos para préstamos mipymes.

La adopcién de medios digitales es prevalente en la mayor parte de las organizaciones em-
presariales, con el 33% de las empresas reportando el nivel maximo (5), y otro 33% el sequndo
nivel mas alto. Como ejemplo, la CNC de Chile realiz¢ el ciclo «Despega Tu Pyme» para entre-
gar herramientas digitales certificadas.

La insercion en comercio exterior también presenta cifras alentadoras: un 43% indica un im-
pulso significativo (4), lo que sugiere interés en abrir oportunidades internacionales para es-
tas empresas.

Otro aspecto favorable es la efectividad percibida de las politicas publicas para mejorar la com-
petitividad, con un 48% en un nivel alto (4), evidenciando avances en este frente. COMCE, en
Meéxico, organiza ferias, misiones y encuentros B2B con mas de 15 paises, y la UIA en Argentina
llevé pymes a la feria Ecomondo en Italia, ademas de preparar su participacion en Hannover
Messe 2026.
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GRAFICO 22
Resultados de la Encuesta VI Foro Iberoamericano de la mipyme 2023
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Fuente: Elaboracién propia del Instituto de Estudios Econdmicos a partir de los datos de la Encuesta VI Foro Iberoamericano de la mipyme 2023,
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Sin embargo, persisten areas de mejora que requieren atencion estratégica. La simplificacion
normativa y tributaria, fundamental para reducir barreras operativas, alcanza apenas un 19%
en el nivel mas alto, dejando espacio para politicas mas efectivas en este ambito. Finalmente,
la sostenibilidad en las politicas dirigidas a mipymes presenta una dispersion considerable,
con solo un 19% de las instituciones asignando la mayor puntuacion y 24% la segunda pun-
tuacion mas alta, lo que evidencia que este componente todavia no se integra plenamente en
la agenda empresarial.

En sintesis, aunque existe un compromiso significativo en formacion y competitividad y digi-
talizacion, la simplificacion normativa y la sostenibilidad son retos pendientes para consoli-
dar un entorno mas favorable para las mipymes.

Ademas, las organizaciones empresariales identifican las siguientes barreras para las mipy-
mes que limitan su crecimiento. Entre ellas destacan el acceso restringido a financiamiento,
senalado por la Camara Nacional de Comercio de Chile y FEDECAMARAS, lo que afecta el flu-
jo de caja y la inversion. También persiste la alta carga regulatoria y burocratica, menciona-
da por la Camara de Comercio del Uruguay, que encarece y retrasa tramites. Otro desafio criti-
co es la brecha digital, como indica la ANDI, donde muchas empresas carecen de capacidades
tecnologicas para competir e integrarse en cadenas de valor.

6.2.1. El marco normativo e institucional de las mipymes en Centroamérica

En el caso de Centroamérica y Republica Dominicana, la ultima década ha estado marcada
por importantes avances en la creacion de marcos legales y estructuras institucionales espe-
cificas para el fomento de las mipymes. A diferencia de décadas anteriores, la region cuenta
hoy con politicas nacionales formalizadas y con la coordinacion regional del Centro Regional
de Promocion de la mipyme (CENPROMYPE), que ha impulsado programas conjuntos y faci-
litado el acceso a fondos de cooperacion.

A continuacion, se sintetizan los principales marcos normativos, instituciones rectoras y estra-

tegias nacionales de apoyo vigentes en los paises del Sistema de la Integracion Centroamericana
(SICA) (Cuadro 14).
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En cuanto a la institucionalidad responsable de las mipymes, es relativamente homogénea
en la region, con la excepcion de Belice y Nicaragua, donde las competencias estan centra-
lizadas. En la mayoria de los paises, los viceministerios de los ministerios de economia son
las instituciones rectoras, aunque su influencia politica y capacidad de ejecucion son limita-
das frente a otras prioridades gubernamentales, especialmente el comercio exterior.

CUADRO 14
Leyes, politicas e institucionalidad de apoyo a las mipymes en el marco del SICA

_ Ley/Politica principal Institucion responsable
promulgacion

' ' . Belize Trade and Investment
Belice Belize MSME Poalicy and Strategy Report 2015 Development Service (BELTRAIDE)
. o Ministerio de Economia, Industria
CostaRica Ley N°8.262 (2002), reformas 2015 2015 y Comercio (MEIC) - DIGEPYME

Ley de Fomento, Proteccion y Desarrollo
El Salvador para la MYPE, Decreto 667 (2014), 2017
modificada en 2017

Comision Nacional de la Micro
y Pequefia Empresa (CONAMYPE)

Politica para el Desarrollo de Ia

Guatemala Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa 2025 Ministerio de Economia (MINECO)
2024-2032
Ley de Fomento y Desarrollo de la Secretarfa de Industria y Comercio -
Honduras Competitividad de la MYPE, Decreto 2008 Subsecretarfa MYPE y Sector Social
N.°135-2008 de la Economia

Ministerio de Economia Familiar,

Ley de Promocion, Fomento y Desarrollo Comunitaria, Cooperativa y Asociativa

MG de la MIPYME (2008) 200 - Direccién General de Pequefios
Negocios
. Ley N.°8-2000, Ley N.° 33-2000, Autoridad de la Micro, Pequefia
FElEE Ley N.° 72-2009 2009 y Mediana Empresa (AMPYME)
Repdblica Ministerio de Industria, Comercio
DoEninicana Ley N°488-08 (2008) 2008 y MIPYMES (MICM) - Viceministerio

de Fomento a las MIPYMES

Fuente: Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos adaptado de diversas fuentes oficiales y documentos gubernamentales sobre
la base de CEPAL, 2020.

La institucionalidad encargada de las mipymes en la region centroamericana se ha fortale-
cido en los ultimos afios, con la creacion de nuevas politicas y la actualizacion de las existen-
tes. A continuacion, se presenta un Cuadro con las instituciones responsables y sus principa-
les funciones (Cuadro 15).
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CUADRO 15

Instituciones de apoyo a las mipymes en Centroamérica

61

m Institucion responsable Funciones principales

Belice

CostaRica

El Salvador

Guatemala

Honduras

Nicaragua

Panama

Republica
Dominicana

Belize Trade and Investment Development Service
(BELTRAIDE)

Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC)
- DIGEPYME

Comision Nacional de la Micro y Pequefia Empresa
(CONAMYPE)

Ministerio de Economia (MINECO)

Secretarfa de Industria y Comercio - Subsecretarfa
MYPE y Sector Social de la Economia

Ministerio de Economia Familiar, Comunitaria,
Cooperativa y Asaciativa - Direccion General

de Pequefios Negocios

Autoridad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa
(AMPYME)

Ministerio de Industria, Comercio y MIPYMES (MICM)

- Viceministerio de Fomento a las MIPYMES

Promocién y desarrollo de las mipymes, apoyo
alainversion y el emprendimiento

Disefio e implementacién de politicas plblicas
para el fomento de las mipymes

Coordinacion de politicas y programas de apoyo
a las mipymes

Implementacién de la Politica para el Desarrollo
de la Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa
2024-2032

Desarrollo de politicas y programas
para la competitividad de las mipymes

Promocién y desarrollo de las mipymes, apoyo
a la economia familiar y cooperativa

Fomento y desarrollo de las mipymes, apoyo
alainnovacion y la competitividad

Disefio e implementacién de politicas y programas
para el desarrollo de las mipymes

Fuente; Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econdémicos adaptado de diversas fuentes oficiales y documentos gubernamentales
sobre la base de CEPAL, 2020.

En cuanto a las politicas de apoyo a las mipymes en la regién, han evolucionado para abordar
los desafios actuales, como la digitalizacion, la sostenibilidad y la inclusién financiera. A con-
tinuacion, se presentan las principales estrategias implementadas en cada pais (Cuadro 16).
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CUADRO 16
Principales estrategias y politicas de apoyo a las mipymes centroamericanas

Ao de
_ Estrategia/Politica principal Objetivos principales

Fomentar la competitividad,

bl ze ML #oliey e Stz 2015 innovacién y sostenibilidad

Belice

Repert de las mipymes

Politica Nacional para el Desarrollo Promover la competitividad,
CostaRica de la mipyme y emprendedurismo 2010 innovacioén y sostenibilidad

(2010-2014) de las mipymes

Polftica Nacional para el Desarrollo FoMETEET @ Cempetiiices,
El Salvador 2013 innovacion y sostenibilidad

de la mipyme (2013-2017) de las mipymes

Politica para el Desarrollo
Guatemala de la Microempresa, Pequefia y Mediana 2025
Empresa 2024-2032

Fortalecer la capacidad productivay
los servicios destinados a las mipymes

Estrategia Nacional de Fomento
Honduras y Desarrollo de la Competitividad 2010
de la mipyme (2010-2014)

Mejorar la competitividad
y sostenibilidad de las mipymes

Estrategia Nacional para el Desarrollo Promover la competitividad

=EE de la mipyme (2010-2014) <010 y sostenibilidad de las mipymes
- Fomentar la competitividad,
Panama eI ESTrateglco £33 el Fomeni 2015 innovacion y sostenibilidad
de la mipyme (2015-2019) .
de las mipymes
Republica Estrategia Nacional para el Desarrollo 2010 Mejorar la competitividad
Dominicana de la mipyme (2010-2014) y sostenibilidad de las mipymes

Fuente: Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econémicos adaptado de diversas fuentes oficiales y documentos gubernamentales
sobre la base de CEPAL, 2020.

En suma, los paises centroamericanos han logrado avances significativos en materia de insti-
tucionalizacion y creacion de instrumentos de apoyo. Sin embargo, persisten desafios estruc-
turales, como la limitada coordinacion interinstitucional, la escasez de recursos financieros y
la falta de mecanismos de evaluacion de impacto. La consolidacion de un ecosistema regional
efectivo para las mipymes requerira fortalecer la sostenibilidad de las politicas, su alineacion
con las estrategias nacionales de competitividad y la cooperacion continua dentro del SICA.

6.3. Desafios y tendencias comunes (2020-2025)

En los ultimos afos, la region ha reforzado sus politicas de apoyo para fortalecer la resiliencia
empresarial frente a crisis economicas y acelerar la transformacion productiva. Las medidas
implementadas apuntan tanto a atender necesidades coyunturales —como las derivadas de
la pandemia y la inflacion— como a consolidar instrumentos estructurales orientados a la di-
gitalizacion, internacionalizacion, sostenibilidad y acceso al crédito (Cuadro 17).

» PUNTO DE VISTA Noviembre [ 2025

A



Caracterizaciéon de las mipymes en América Latina y el Caribe

CUADRO 17

63

Resumen de las politicas recientes para el fortalecimiento de mipymes en América Latina

2020-2025

Argentina

Brasil

Chile

Colombia

Ecuador

El Salvador

México

Per(i

Uruguay

Paraguay

2023

20e3

2023-2024

2020-2025

2023-2025

2020-2025

2020-2024

2020-2025

2020-2025

2025

2024-2025

2025

2024-2025

20e2

Disposicién 88/2023

Programa
de Transformacion
Digital e Industria 4.0

Paquetes de alivio fiscal

Régimen SIMPLES
y Simples Exportacdo

Subsidios transitorios
y registro mipymes
Programas
de modernizacion
y exportacion
Exenciones fiscales

y programas de
formalizacion

Ley MYPE y programas
complementarios

Portal MIPYMES.
MX 'y programas de
internacionalizacion

Ley N°32353

Mado Digital (ANDE)

Procertificacion 2025
(MIEM)

MYPE Exporta
y MiPymes Eficientes

Ley 7021/2022

Actualizacion de umbrales
de facturacion para mantener
beneficios mipyme

Financiamiento vy asistencia
para modernizacién y exportacion

Reduccién de contribuciones, ajustes
en anticipos de impuestos, exclusion
temporal de retenciones

Reduccién de carga fiscal,
simplificacion contable, facilidades
para exportacion de micro
vy pequefias empresas

Apoyo frente a aumentos salariales,
formalizacién, digitalizacion e 1A

Asistencia técnica, cofinanciacion
de inversiones, facilidades logisticas
para exportacion

Incentivos para formalizacion,
asistencia técnica y financiamiento

Simplificacién de trémites, ventanilla
Unica, regimenes tributarios
especiales

Capacitacién, asesoramiento, apoyo
a exportaciones, inclusion
de mujeres

Marco integral de formalizacion,
desarrollo y competitividad de MYPE

Subsidios y asistencia técnica para
digitalizacién y adopcién tecnolégica

Subsidios para certificaciones
y mejoras de gestion

Apoyo a exportacion y eficiencia
energética

Reserva de compras publicas
para mipymes

Ministerio de Economia
(2023)

Boletin Oficial (2023)

Ministerio de Economia
(2023)

Decreto 8870 (2016),
OCDE (2024)

Consejo Consultivo EMT

(2025)

Ministerio de Comercio,
Ind.y Tur. (2023)

Ministerio
de Produccién (2023)

CONAMYPE (2023)

Secretarfa de Economia
(2024)

Gobierno de Peru
(2025)

ANDE (2025)

MIEM (2025)

ANDE (2025), Uruguay
XXI (2025)

OCDE (2024)

Fuente: Elaboracion propia del Instituto de Estudios Econdmicos a partir de los datos de ANDE (2025); Boletin Oficial de la Republica Argentina (2023);
CONAMYPE (2023); Consejo Consultivo EMT (2025); Decreto 8870 (2016); Gobierno de Perti (2025); Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
(2023); Ministerio de Economia de Argentina (2023); Ministerio de Produccién de Ecuador (2023); OCDE (2024); Secretaria de Economia de México
(2024), MIEM (2025); y Uruguay XXI/ LATU (2025).
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En Argentina, la politica reciente se centro en preservar la base empresarial ante la inflacion
y promover la competitividad externa. La actualizacién de los umbrales mipyme (Disposicion
88/2023) evito la exclusion de empresas por efecto de la inflacion nominal. Ademas, los pro-
gramas de Transformacion Digital e Industria 4.0 brindaron financiamiento para moderniza-
cién y exportaciones, y los paquetes de alivio fiscal redujeron contribuciones y anticipos im-
positivos (Ministerio de Economia, 2023).

En Brasil, el régimen SIMPLES vy el Simples Exportacgao siguen siendo ejes centrales. Estas
politicas simplifican la tributacion, facilitan la contabilidad y promueven la internacionaliza-
cion de las micro y pequenias empresas (Decreto 8.870, 2016).

Chile ha articulado un enfoque integral que combina subsidios coyunturales con transforma-
cion estructural, incluyendo programas de registro mipyme, digitalizacion avanzada e incor-
poracion de inteligencia artificial (Consejo Consultivo EMT, 2025).

En Colombia, los programas del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo fortalecieron la
modernizacion productiva y el acceso a exportaciones mediante asistencia técnica, cofinan-
ciacion y facilidades logisticas (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2023).

Ecuador ha impulsado politicas de reactivacion y formalizacion con incentivos fiscales tem-
porales y financiamiento para mejorar la gestion empresarial (Ministerio de Produccion, 2023).

En El Salvador, la Ley MYPE sigue siendo el eje de politica publica, complementada por progra-
mas de simplificacion y ventanillas unicas para formalizacion y acceso a créditos (CONAMYPE,
2023).

Meéxico ha potenciado su ecosistema de apoyo mediante el portal MIPYMES.MX vy progra-
mas de internacionalizacion, con énfasis en la inclusién de mujeres empresarias (Secretaria
de Economia, 2024).

Peru adopto, en 2025, la Ley N.° 32353, que establece un marco integral para la formaliza-
cion y competitividad, complementado por programas de financiamiento y asistencia técni-

ca (Gobierno de Peru, 2025).

En Uruguay, los programas Modo Digital, Procertificacion 2025 y MYPE Exporta promueven la
digitalizacién, la calidad, la eficiencia energética y la internacionalizacion (ANDE, MIEM, 2025).

Finalmente, Paraguay destaca por la Ley 7021/2022, que reserva una cuota de compras publi-
cas para mipymes, ampliando su participacion en el mercado estatal (OCDE, 2024).
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6.4. Tendencias y desafios regionales

Las politicas recientes muestran una evolucion desde medidas reactivas hacia estrategias es-
tructurales de transformacion productiva. La digitalizacion, la sostenibilidad, la internacio-
nalizacion y el financiamiento se consolidan como ejes prioritarios, mientras que la simplifi-
cacion administrativa y el alivio fiscal actuan como instrumentos de apoyo complementarios.

No obstante, persisten desafios comunes:

+ garantizar el acceso efectivo de las microempresas a los programas,
+ reducir las brechas territoriales y de género,
« mejorar la coordinacion interinstitucional, y

+ asequrar la continuidad financiera y politica de los instrumentos implementados.

En conjunto, Ameérica Latina y el Caribe muestran un avance significativo en el fortalecimien-
to del entorno para las mipymes, pero aun deben transformar un ecosistema amplio y dinami-
co en un motor sostenible de innovacion, empleo formal e inclusién productiva.

7. Recomendaciones de politicas publicas

Una vez establecido el contexto econémico de la region, caracterizado a las pymes, analiza-
do su evolucion y definido las acciones que estan tomando los paises, conviene recapitular y
resumir las principales conclusiones como punto de partida de las recomendaciones de poli-
ticas publicas.

La estructura empresarial en la region es profundamente heterogénea, desde la propia clasi-
ficacion empresarial hasta su evolucion y las politicas que se estan llevando a cabo. Aunque
las micro, pequenas y medianas empresas representan mas del 99% del total de las empresas
y generan cerca del 60% del empleo formal, su contribucion al PIB regional apenas alcanza el
25%, evidenciando brechas significativas en productividad, acceso a financiamiento, innova-
cién y capacidad exportadora. Existen, también, desigualdades salariales, que tienen como ori-
gen el predominio de las pequenas y medianas empresas en sectores de baja productividad.
Los trabajadores de mipymes perciben, en promedio, solo el 40% del salario de quienes traba-
jan en grandes empresas. Ademas, la informalidad laboral, que afecta al 46,6% del empleo, con-
tinua siendo una barrera estructural para la consolidacion empresarial, la competencia justa
y la inclusion financiera.

El entorno macroeconomico regional, caracterizado por un crecimiento moderado, baja inversion
y vulnerabilidad externa, condiciona, aun mas, el desempeno de las mipymes. La desacelera-
cion del comercio global, el encarecimiento del financiamiento y las tensiones geopoliticas li-
mitan la expansion de la demanda interna y restringen los margenes de maniobra para la in-
novacion y la internacionalizacion. En este contexto, las mipymes enfrentan costos operativos
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elevados, dificultades para certificar productos, escasa adopcion tecnologica y obstaculos
para integrarse en las cadenas de valor.

Desde el plano institucional, el indice de Politicas para pymes de la OCDE evidencia avan-
ces diferenciados entre paises. Brasil, Chile, México y Uruguay destacan por marcos institu-
cionales soélidos, digitalizacion avanzada y mejor articulacion publico-privada. En contras-
te, Argentina, Colombia, Ecuador, Paraguay y Peru presentan debilidades en coordinacion
interinstitucional, evaluacién de politicas y capacidad de implementacion. Las dimensio-
nes mas rezagadas son la simplificacion regulatoria y el acceso al financiamiento, mientras
que la transformacion digital y la transicion productiva sostenible avanzan de forma desigual.

Los microdatos de las Enterprise Surveys del Banco Mundial y los datos de CEPAL confirman
estas brechas, mostrando que las mipymes enfrentan mayores restricciones en crédito, ges-
tién, innovacién y competencia con la informalidad. En Centroameérica, si bien se han forta-
lecido los marcos normativos bajo el liderazgo de CENPROMYPE, la efectividad de las politicas
depende, aun, de recursos, articulacion territorial y mecanismos de seguimiento.

En conjunto, el diagnostico regional muestra que las mipymes son un actor clave para la in-
clusion productiva, pero requieren de condiciones mas favorables para crecer, innovar y ge-
nerar empleo de calidad. Superar los obstaculos estructurales y cerrar las brechas institucio-
nales es indispensable para que las politicas publicas pasen de enfoques de supervivencia a
estrategias de transformacion productiva. Sobre esta base, se presentan las recomendacio-
nes orientadas a fortalecer el ecosistema empresarial y promover un desarrollo mas inclu-
sivo, resiliente y sostenible.

7.1. Implicaciones para la politica publica

El fortalecimiento de las micro, pequeiias y medianas empresas (mipymes) ha sido una
preocupacion constante en las estrategias de desarrollo econémico de Europa y América
Latina durante las ultimas tres décadas. No obstante, la forma en que se han implementa-
do estas politicas y sus prioridades muestran diferencias importantes entre ambas regiones.
En Europa, las politicas para mipymes se han ido integrando, paulatinamente, en planes na-
cionales mas amplios, promoviendo el desarrollo territorial, la innovacion tecnolégica y el
acceso a mercados y financiamiento (OECD & CAF, 2019). En contraste, en muchos paises de
América Latina, estas iniciativas han permanecido relativamente aisladas, con poca coordi-
nacion con otras politicas productivas.

En América Latina y el Caribe, los gobiernos reconocen a las pymes como actores estratégicos
para el crecimiento econoémico y la generacion de empleo, asi como instrumentos clave para
reducir la desigualdad y la pobreza (UNCTAD, 2020). Por ello, las politicas publicas dirigidas a
este sector buscan crear un entorno favorable que permita a las empresas de menor tamano
consolidarse, innovar y expandirse. La intervencion estatal es particularmente relevante, ya
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que, mediante regulaciones, incentivos y programas de apoyo, puede facilitar el desarrollo de
capacidades empresariales y mejorar la competitividad de las pymes (BID, 2018).

Ademas del impacto econdmico directo, las pymes generan externalidades positivas signifi-
cativas. Su capacidad de interaccion con otros sectores productivos aumenta la demanda de
bienes y servicios, fortaleciendo cadenas productivas locales. Por otra parte, desde una pers-
pectiva social, las pymes emplean un porcentaje importante de la fuerza laboral, en especial
trabajadores con menor cualificacion y acceso limitado a otras oportunidades laborales. Por
ello, apoyar su crecimiento y modernizacion también contribuye a mejorar los ingresos y la
calidad de vida de la poblacién (World Bank, 2021).

Para abordar estas dimensiones, las politicas publicas en la region se han centrado, tradi-
cionalmente, en tres objetivos: promover la creacion de empleo, corregir fallos del mercado y
aumentar la competitividad de las empresas. No obstante, los programas recientes incluyen,
también, iniciativas orientadas al desarrollo de capital humano, la capacitacion empresarial
y la promocion de la innovacion tecnoldgica, buscando fortalecer la capacidad de las pymes
para adaptarse a mercados dinamicos y globalizados (OECD, 2020).

En este sentido, es crucial que los gobiernos de ALC trabajen en conjunto con el sector priva-
do y organismos internacionales para implementar politicas integrales que no solo fomen-
ten la inversion y la contratacion, sino que también generen redes de colaboracion, acceso a
financiamiento y oportunidades de innovacion que fortalezcan la resiliencia del sector em-
presarial en su conjunto (OECD & CAF, 2019).

La experiencia europea demuestra que la integracion de las politicas mipymes dentro de es-
trategias nacionales de innovacion y desarrollo territorial permite resultados mas sosteni-
bles; un aprendizaje clave para América Latina y el Caribe, donde aun prevalece la fragmen-
tacion institucional.

7.2. Recomendaciones de politicas publicas
7.2.1. Mipymes y desarrollo econémico

Las micro, pequenas y medianas empresas representan uno de los pilares mas importantes
de las economias latinoamericanas, no solo por su capacidad de generar empleo, sino también
por su contribucién a la innovacion, la cohesion social y el desarrollo territorial. Sin embargo,
su estructura interna es profundamente heterogénea. En un extremo, existen microempresas
de subsistencia, creadas como respuesta a la falta de empleo formal y que operan en condi-
ciones de informalidad, con baja productividad, escaso acceso a crédito y limitada capacidad
tecnologica. En el otro, se encuentran las pymes dinamicas y de alto crecimiento —a menudo
llamadas «empresas gacela»— que logran expandirse rapidamente mediante la innovacion, la
digitalizacién y la apertura a mercados internacionales (OECD, 2020).
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Esta diversidad exige politicas diferenciadas. No es viable un modelo tinico de apoyo para todo
el universo de mipymes. Las politicas publicas deben adaptarse a las distintas realidades pro-
ductivas, reconociendo que el fortalecimiento de los segmentos mas innovadores puede ge-
nerar efectos de arrastre sobre el resto del tejido empresarial (CEPAL, 2021).

Con un entorno adecuado, las mipymes pueden desempenar funciones clave para la transfor-
macion estructural de las economias latinoamericanas:

1. Impulsar la productividad y la innovacion: al incorporar tecnologias, nuevos modelos or-
ganizativos y practicas sostenibles, las mipymes contribuyen a difundir innovaciones y a
dinamizar la competencia en los mercados. Este proceso de «destruccion creativa» —en tér-
minos schumpeterianos— permite reasignar recursos hacia actividades mas productivas y
competitivas (Altenburg & Eckhardt, 2006).

2. Promover la creacion de ecosistemas y clusteres locales: la cooperacion entre empresas,
gobiernos locales y centros de conocimiento favorece la especializacion productiva y la efi-
ciencia colectiva. Estos entornos colaborativos, cuando son apoyados por politicas de de-
sarrollo territorial, potencian la innovacion, la internacionalizacion y la transferencia tec-
nologica (Fernandez-Satto & Vigil-Greco, 2007; Dini & Stumpo, 2020).

3. Fomentar la inclusion social y la reduccion de la vulnerabilidad: las mipymes, especial-
mente las microempresas, ofrecen una via de ingresos para millones de trabajadores in-
formales o con baja cualificacion. Politicas que promuevan su formalizacién y acceso a fi-
nanciamiento pueden mejorar, sustancialmente, la calidad de vida y reducir la desigualdad
(CEPAL, 2021).

7.2.2. Lineas estratégicas para una nueva agenda de politica publica

El escenario pospandemia y las transiciones digital y verde obligan a redefinir las politicas
de apoyo a las mipymes. Una agenda moderna deberia abordar, simultaneamente, la resilien-
cla economica, la sostenibilidad ambiental y la inclusion social. En este contexto, se proponen
las siguientes lineas estratégicas (OECD & CAF, 2019; BID, 2018; World Bank, 2021, CEPAL, 2020):

1. Fortalecer el marco institucional y la coordinacion de politicas: es fundamental consolidar
instituciones especializadas en mipymes, dotadas de autonomia operativa, financiamien-
to estable y capacidad de evaluacion. Los gobiernos deben fomentar la colaboracion con el
sector privado, universidades y organismos internacionales para disenar estrategias adap-
tadas a los nuevos desafios econémicos y tecnologicos.

2. Simplificar el entorno regulatorio y reducir cargas administrativas: la formalizacion em-
presarial continua siendo un obstaculo en la region. Se recomienda implementar progra-
mas nacionales de simplificacién normativa, digitalizacion de tramites y reduccion de cos-
tos de registro, incorporando objetivos medibles y plazos claros (OECD, 2020).
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Fortalecer los mecanismos de monitoreo y evaluacion: la politica publica efectiva requie-
re evidencia. Es necesario establecer indicadores de desempefio e impacto en las estrate-
gias nacionales para mipymes y asegurar la publicacion de datos periodicos por parte de
los institutos de estadistica. Esto permitira ajustar las politicas segun resultados y rendir
cuentas de manera transparente (OECD & CAF, 2019).

Ampliar el acceso a financiamiento y educacion financiera: pese a los avances, las
mipymes siguen enfrentando barreras de crédito. Se propone expandir instrumentos como
el crowdfunding, las garantias estatales y los fondos de capital semilla, complementados con
programas de educacion financiera y asesoramiento empresarial (BID, 2018; World Bank, 2021).

Promover la transformacion digital: la digitalizacién es clave para la competitividad. Los
paises deben desarrollar estrategias nacionales para la digitalizacion de mipymes, con én-
fasis en conectividad, comercio electrénico, ciberseguridad y competencias digitales. Las
alianzas publico-privadas pueden acelerar la expansion de infraestructura de banda ancha
y servicios tecnolégicos (OECD, 2020).

Aprovechar la integracion regional e internacional: impulsar la participacion de las mipymes
en cadenas regionales y globales de valor es esencial. La creacion de redes entre mipymes
y grandes empresas, asi como programas de cooperacion interempresarial y certificacion
de calidad, puede facilitar su insercién en mercados internacionales (OECD & CAF, 2019).

Promover la igualdad de género y la sostenibilidad ambiental: l1as politicas deben integrar
la perspectiva de género y facilitar el acceso de mujeres emprendedoras al financiamien-
to, capacitacion y redes empresariales. Asimismo, las mipymes deben ser incluidas en los
planes nacionales de transicion ecologica mediante incentivos verdes, creditos sostenibles
y asistencia técnica para la adopcion de tecnologias limpias (CEPAL, 2025).

Fomentar la colaboracién publico-privada: la cooperacion entre gobiernos, empresas y so-
ciedad civil es esencial para construir un ecosistema empresarial inclusivo y resiliente. Las
alianzas estratégicas facilitan la innovacion, el acceso a nuevos mercados y la sostenibili-
dad de largo plazo.

sintesis, la agenda de apoyo a las mipymes debe articularse de manera integral y basada
evidencia, promoviendo su resiliencia productiva, su incorporacion a la transformacion di-

gital y verde, y su plena inclusion en los mercados, con el fin de fortalecer su competitividad
sistémica y contribuir a un desarrollo econdémico sostenible e inclusivo.
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Este informe examina la situacion de las micro, pequefias y medianas empresas
(mipymes) en América Latina y el Caribe en un contexto de recuperacion econémica
moderada y heterogénea. Aunque la region proyecta un crecimiento cercano al 2% en
los proximos anos, persisten restricciones estructurales vinculadas a la baja inversion
productiva, la informalidad persistente, la débil capacidad de innovacién y la limitada
integracion en cadenas de valor. Las mipymes constituyen mas del 99% del tejido em-
presarial y generan alrededor del 60% del empleo formal; sin embargo, su aporte al PIB
continua siendo reducido, evidenciando una marcada dualidad productiva entre un
amplio universo de microempresas de baja productividad y un segmento concentrado
de medianas y grandes firmas que lideran la competitividad regional.

El analisis institucional revela avances diferenciados entre paises, destacandose
aquellos con marcos regulatorios mas solidos, mayor digitalizacion y mecanismos de
gobernanza coordinados. No obstante, subsisten limitaciones en materia de acceso al
financiamiento, servicios tecnolégicos, certificaciones y capacidades de gestion.

El informe propone una agenda estratégica orientada a fortalecer la institucionalidad
de las politicas productivas, simplificar procesos de formalizacién, expandir instru-
mentos de financiamiento (incluyendo soluciones verdes y digitales) y promover la

transformacién tecnoldgica e innovadora.
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